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1. Política Institucional 
 

1.1. Declaración de Política Institucional 

 
El compromiso de la presente gestión municipal para con su población, con 

quienes comparte sus expectativas, así como su problemática, es la de mejorar las 
condiciones de vida de sus ciudadanos, articulando para ello las inversiones 
necesarias y actividades en temas necesarios para cerrar brechas y que se 
encuentran alineadas a las políticas nacionales, regionales y provinciales de la cual 
Cerro Colorado es una parte importante. 

Valoramos a la población del distrito, la cual proviene de distintos grupos étnicos 
del sur del país y en quienes depositamos esperanzas de su aporte al desarrollo del 
distrito y por ende al de Arequipa. Es así, que los hacemos participes en la búsqueda 
de soluciones a la diversidad de problemas que encontramos en temas de desarrollo 
social, económico y medioambiental. 

Esperamos liderar la participación activa de nuestra población a través de la 
institución municipal, permitiéndonos unir fuerzas a través de compromisos para 
ejecutar las políticas planteadas por la gestión municipal y que se encuentran 
plasmadas en el presente documento y que declaramos a continuación: 

Ante los diferentes peligros naturales y antrópicos que nos mantienen en 
constante alerta nos compete y priorizamos la protección de la población y sus 
medios de vida ante estos peligros mediante la prevención y la mejora de nuestras 
capacidades operativas para atención de estos eventos. 

La promoción de la economía es vital para poder descentralizar la metrópoli 
arequipeña y mejorar la calidad de vida de nuestra población, es por esto que se 
propone promover las de actividades económicas en el distrito de forma ordenada y 
con la debida asistencia a nuestros emprendedores. 

Para una adecuada habitabilidad de nuestra población se propone incrementar la 
cobertura de los servicios básicos a las viviendas de nuestra población, teniendo en 
cuenta que nuestro distrito está en constante crecimiento de su zona urbana. 

Es por ello que nos es importante que el desarrollo urbano de nuestro territorio 
se lleve de forma ordenada y sostenible a través de la planificación y control de 
estos espacios. 

Siendo el distrito más poblado del sur del país, son evidentes la gran cantidad de 
generación de residuos sólidos que contará con una adecuada gestión para su 
recolección y disposición final, así también, es importante mantener e ir 
incrementando las áreas verdes del distrito. Además, se contará con un adecuado 
monitoreo de los estándares ambientales en el distrito. 

Se reducirá los casos de inseguridad ciudadana mediante acciones que realiza el 
serenazgo junto a la comunidad organizada en temas de organización, prevención y 
respuesta inmediata ante la posibilidad de algún hecho que atente contra la 
seguridad de nuestros pobladores. 

Entre otras de nuestras prioridades se encuentra la mejora de los niveles de 
aprendizaje en nuestros estudiantes a quienes se es apoyará en temas 
infraestructura educativa, implementación y reforzamiento. Asimismo, la promoción 
de hábitos saludables en nuestra población permitirá contrarrestar diversas 
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enfermedades, dándose énfasis en las actividades físicas, la tención alimenticia a 
menores de 36 meses y la atención del adulto mayor y demás grupos vulnerables. 

El incremento de la oferta turística permitirá desarrollar esta actividad económica 
ya que contamos con potencial turístico interesante al ser parte de la zona de 
amortiguamiento de la Reserva de Salinas y Aguada Blanca y contar con la única 
cantera de sillar de la provincia, que son algunos de sus atractivos. 

También, es importante la mejora de los tiempos de desplazamiento dentro del 
distrito creando y manteniendo la infraestructura vial acompañado de acciones de 
capacitación en seguridad vial. 

Finalmente, fortalecemos constantemente nuestra gestión institucional que 
permita impulsar el desarrollo de una gestión local al servicio de los ciudadanos, con 
total transparencia y modernidad. 
 
Estas políticas se encuentran resumidas de la siguiente manera: 

1. Gestión del riesgo de desastre 
2. Fortalecimiento de actividades económicas 
3. Accesibilidad a servicios básicos 
4. Desarrollo equitativo del espacio urbano 
5. Protección del medio ambiente 
6. Protección y seguridad de la ciudadanía 
7. Población educada 
8. Población saludable 
9. Desarrollo y promoción del turismo 
10. Gestión de infraestructura adecuada para la movilidad 
11. Fortalecimiento institucional 

 

1.2. Valores 

De nuestros colaboradores se espera que tengan las capacidades y habilidades 
suficientes en para sus actividades cotidianas, pero también es necesario que 
interioricen en sus actitudes y comportamiento cotidiano valores que permitan 
construir una cultura organizacional idónea al cumplimiento de metas con 
responsabilidad y transparencia. 
 
Se ha identificado y resulta de vital importancia la práctica de los siguientes valores 
entre los colaboradores de la municipalidad: 
 

Valores Descripción 
1. Proactividad Implica prever las futuras situaciones que puedan 

presentarse durante la ejecución de actividades cotidianas, 
sabiendo actuar de forma asertiva en el momento 
apropiado. Desarrollamos la habilidad de controlar nuestras 
reacciones frente a estímulos externos y realizar nuestras 
tareas de forma más eficiente. 
Buscamos soporte en la tolerancia, la participación, y la 
eficacia y eficiencia. 

2. Transparencia La política de Modernización del Estado propone como eje 
transversal el tema de gobierno abierto, es decir que las 
acciones realizadas y productos obtenidos por nuestros 



 Municipalidad Distrital de Cerro Colorado Plan Estratégico Institucional (PEI – 2020 - 2026) ampliado 

 

Sub Gerencia de Planificación y Racionalización Pág. 7 de 90 

Valores Descripción 

colaboradores podrán ser monitoreadas por la ciudadanía en 
general ya que se emplean fondos públicos y se trata de ver 
su efectividad en el desarrollo de una buena gestión. 
Buscamos soporte para ello en las tecnologías de la 
información y acceso a la información pública. 

3. Vocación de 
servicio 

Es el valor más importante que impulsamos, ya que al 
formar parte de una institución pública nos debemos al 
servicio de la ciudadanía brindando un clima de cooperación 
que permitan erradicar los estilos paternalistas que se 
traducen en prácticas nocivas (como la corrupción, 
clientelismo, por ejemplo) que atenta contra la dignidad del 
servidor público y del pueblo. 

4. Responsabilidad Las acciones ejecutadas por nuestros colaboradores se 
realizan tomando los cuidados respectivos al amparo de la 
normatividad vigente y en uso adecuado de los recursos 
públicos. 
Buscamos soporte en la puntualidad, la disciplina y la 
equidad. 

5. Trabajo en 
equipo 

Si bien se tienen planteados indicadores y metas, el análisis 
de la problemática distrital a través de mesas de trabajo 
permite el bosquejo de mayor variedad de alternativas de 
solución dándole mayor solidez a las decisiones tomadas por 
la gestión municipal. Con el trabajo multidisciplinario de 
nuestros especialistas se puede avanzar más en la 
mitigación de la problemática que aqueja al distrito. 

6. Probidad  Son baluartes muy importantes el actuar siempre con 
rectitud y honradez, procurando satisfacer el interés general 
y desechando el poder sacar provecho o ventaja personal, 
sea obtenido por nuestros colaboradores o por interpósita 
persona (testaferro). 

 
 

2. Misión Institucional 

 

“Promover el desarrollo y la adecuada prestación de 
servicios públicos a la población cerreña, con calidad 
y transparencia”. 
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3. Objetivos Estratégicos Institucionales 2020 - 2026 

 
La institución municipal ha planteado 11 Objetivos Estratégicos Institucionales, los 
mismos que guardan relación con los objetivos del territorio. 
 

Tabla 1: Objetivos Estratégicos Institucionales (con indicadores) 
 

Código DESCRIPCIÓN DEL OEI NOMBRE DEL INDICADOR 

OEI.01 
Proteger a la población y sus medios de 
vida frente a peligros 

Porcentaje de habilitaciones urbanas en alto grado 
de exposición a peligros que han reducido su 
vulnerabilidad frente a peligros 

OEI.02 
Promover la competitividad económica en 
el distrito 

Porcentaje de la población en edad de trabajar con 
trabajo remunerado 

OEI.03  
Mejorar las condiciones de habitabilidad 
en el distrito 

Porcentaje de viviendas con acceso a servicios 
básicos 

OEI.04 
Promover el desarrollo urbano territorial 
ordenado y sostenible en el distrito 

Porcentaje de la población urbana que vive en 
barrios marginales, asentamientos improvisados o 
viviendas inadecuadas 

OEI.05 
Promover la gestión ambiental en el 
distrito 

Porcentaje de los residuos sólidos no reutilizables 
son dispuestos adecuadamente en infraestructura 
de residuos sólidos 

OEI.06 
Reducir los índices de inseguridad 
ciudadana en la el distrito 

Número de delitos y faltas que afectan la 
seguridad ciudadana 

OEI.07 
Contribuir con la calidad de los servicios 
educativos en el distrito 

Porcentaje de estudiantes de segundo grado de 
primaria con nivel satisfactorio de comprensión 
lectora y lógico matemática 

OEI.08 
Promover el desarrollo y hábitos 
saludables en la población del distrito 

Porcentaje de niños menores de 5 años que 
presentan un cuadro de anemia (leve, moderada o 
severa) 

OEI.9 
Incrementar la oferta turística con enfoque 
cultural en el distrito 

Número de turistas que recorre la ruta del sillar 

OEI.10 
Reducir tiempos de desplazamiento vial y 
peatonal en el distrito 

Minutos de desplazamiento en transporte vial 
desde cruce carretera Yura con autopista Arequipa 
– La Joya y el puente Juan Pablo II de la Av. 
Ejercito en hora punta 

OEI.11 Fortalecer la gestión institucional 
Porcentaje de satisfacción de los administrados a 
los servicios que presta la municipalidad distrital de 
Cerro Colorado 
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4. Acciones Estratégicas Institucionales 2020 - 2026 

Las Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) son iniciativas que contribuyen a 
implementar la estrategia establecida por los Objetivos Estratégicos Institucionales 
(OEI), las cuales se concretan en productos (bienes o servicios) que la entidad 
entrega a sus usuarios, es así que se plantean las siguientes: 
 

Tabla 2: Acciones Estratégicas Institucionales (con indicadores) 
 

OEI / AEI 
NOMBRE DEL INDICADOR 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 

OEI.01 Proteger a la población y sus medios de vida frente a peligros 

AEI.01.01 

Capacidad operativa instalada para la 

preparación y respuesta frente a 
emergencias y desastres en la 

población 

Porcentaje de capacidad operativa del centro de 
operaciones de emergencia distrital 

AEI.01.02 
Medidas de protección implementadas 

frente a peligros en el distrito 

Número de intervenciones en zonas críticas, fajas 

marginales y mantenimientos de causes y drenajes 

AEI.01.03 

Edificaciones fiscalizadas 
oportunamente en beneficio de la 

seguridad de la población 

Porcentaje de edificaciones que cumplen la norma de 

seguridad en edificaciones 

AEI.01.04 

Municipalidad con conocimientos 
oportunos sobre zonas de riesgo en 

beneficio del distrito 

Número de estudios focalizados para la estimación del 

riesgo de desastres aprobado 

AEI.01.05 

Personal municipal con conocimiento 
actualizado en gestión del riesgo de 

desastres (GRD)y adaptación al cambio 
climático (ACC) 

Porcentaje de participantes certificados en cursos 

básicos y especializados en materia de GRD y ACC 

AEI.01.06 
Capacidades en resiliencia fortalecidas 

en población expuesta a peligros 

Porcentaje de personas expuestas a peligros con 

capacidad para responder ante emergencias y 
desastres 

AEI.01.07 

Servicios públicos seguros ante 

emergencias y desastres, para la 
población 

Número de instituciones educativas en zonas 

altamente expuestas a peligros con medidas de 
seguridad 

OEI.02 Promover la competitividad económica en el distrito 

AEI.02.01 
Asistencia técnica de forma oportuna a 
nuevos emprendedores del distrito 

Número de nuevos emprendedores organizados que 
reciben asistencia técnica en el distrito 

AEI.02.02 

Programa de fortalecimiento que 

agregan valor productivo a los agentes 
económicos del distrito 

Número de agentes económicos que participan en el 

programa de fortalecimiento que agregan valor 
productivo en el distrito 

AEI.02.03 

Asistencia técnica en la formalización 

de los establecimientos a los 
comerciantes informales en el distrito 

Número de establecimiento comerciales formalizados 

en el distrito 

AEI.02.04 
Control y fiscalización de actividades 
económicas en el distrito 

Porcentaje de establecimientos fiscalizados que 
realizan actividades económicas (AAEE) en el distrito 

AEI.02.05 

Control de condiciones de salubridad de 

centros de abastos y camales del 
distrito 

Porcentaje de centros de abastos y camales que 

cumplen las condiciones salubres para su 
funcionamiento 

OEI.03  Mejorar las condiciones de habitabilidad en el distrito 

AEI.03.01 
Redes de desagüe con mayor cobertura 

en beneficio de la población del distrito 
Porcentaje de servicio higiénico coberturado 
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OEI / AEI 
NOMBRE DEL INDICADOR 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 

AEI.03.02 

Redes de agua potable con mayor 

cobertura en beneficio de la población 

del distrito 

Porcentaje de agua potable coberturado 

AEI.03.03 
Servicios públicos intervenidos en 

beneficio de la población del distrito 

Numero de servicios públicos intervenidos en el 

distrito 

AEI.03.04 
Infraestructura pública con adecuado 
mantenimiento en el distrito 

Número de infraestructura pública con adecuado 
mantenimiento 

AEI.03.05 

Intervenciones públicas con 
seguimiento y control en beneficio del 

distrito 

Porcentaje de intervenciones públicas con adecuada 

supervisión 

OEI.04 Promover el desarrollo urbano territorial ordenado y sostenible en el distrito 

AEI.04.01 
Plan de urbano distrital implementado 
en el distrito 

Porcentaje de implementación del plan urbano distrital 

AEI.04.02 
Catastro actualizado en la jurisdicción 
del distrito 

Porcentaje de catastro actualizado en el distrito 

AEI.04.03 
Espacios públicos recuperados en 

beneficio del distrito 

Porcentaje de espacios públicos recuperados en el 

distrito 

AEI.04.04 
Verificación del saneamiento físico legal 
de predios en el distrito 

Porcentaje de predios con saneamiento físico legal en 
el distrito 

OEI.05 Promover la gestión ambiental en el distrito 

AEI.05.01 
Residuos sólidos dispuestos 

adecuadamente en el distrito 

Número de toneladas anuales de residuos sólidos 

dispuestos adecuadamente 

AEI.05.02 

Residuos sólidos segregados en la 
fuente y con recolección selectiva en el 

distrito 

Porcentaje de toneladas de residuos sólidos 
inorgánicos recuperados segregados en fuente de 

origen 

AEI.05.03 

Áreas verdes de uso público con 

mantenimiento y conservación 

permanente en el distrito 

Porcentaje de m2 de áreas verdes en estado óptimo 
de mantenimiento en el distrito 

AEI.05.04 

Plan Anual de Evaluación y Fiscalización 

Ambiental (PLANEFA) implementado en 

beneficio del distrito 

Porcentaje de implementación del Plan Anual de 
Evaluación y Fiscalización Ambiental (PLANEFA) 

AEI.05.05 
Asistencia técnica oportuna en gestión 

ambiental a los ciudadanos del distrito 

Número de asistencias técnicas en gestión ambiental 

en el distrito 

OEI.06 Reducir los índices de inseguridad ciudadana en la el distrito 

AEI.06.01 

Patrullaje de serenazgo adecuado en 
los sectores en la jurisdicción del 

distrito 

Porcentaje de sectores del distrito con patrullaje de 

serenazgo 

AEI.06.02 

Programas preventivos con la 
comunidad organizada a favor de la 

seguridad ciudadana del distrito 

Porcentaje de programas preventivos (PP) con la 

comunidad organizada implementados 

AEI.06.03 

Programa de seguridad ciudadana 
vecinal de manera focalizada en el 

distrito 

Porcentaje de vecinos sensibilizados en seguridad 

ciudadana en el distrito 

AEI.06.04 

Programa contra la violencia familiar de 
manera oportuna en beneficio de la 

población del distrito 

Número de vecinos atendidos en programas en 

violencia familiar en el distrito 

OEI.07 Contribuir con la calidad de los servicios educativos en el distrito 

AEI.07.01 

Instituciones educativas con 

condiciones para el cumplimiento de 
horas lectivas normadas 

Porcentaje de locales escolares públicos con servicios 
higiénicos en buen estado 

AEI.07.02 
Apoyo en equipamiento, infraestructura 

y mobiliario adecuado en instituciones 

Número de Instituciones Educativas (IIEE) que 

reciben apoyo en su infraestructura, equipamiento y/o 
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OEI / AEI 
NOMBRE DEL INDICADOR 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 

educativas del distrito mobiliario 

AEI.07.03 

Programas educativos (PPEE) 
elaborados para los educandos del 

distrito 

Porcentaje de estudiantes que acceden a los 

programas educativos del distrito (biblioteca) 

OEI.08 Promover el desarrollo y hábitos saludables en la población del distrito 

AEI.08.01 

Programa de iniciación deportiva de 
alta competencia accesible a talentos 

deportivos del distrito 

Porcentaje de talentos deportivos considerados 

deportistas en proyección (DEP) 

AEI.08.02 
Programa de masificación deportiva 

accesible a la población del distrito 

Número de población que participa en el programa de 

masificación deportiva 

AEI.08.03 

Infraestructura deportiva en adecuadas 

condiciones para la práctica de 

actividades físicas, deportivas y 
recreativas de la población del distrito 

Porcentaje de instalaciones deportivas administradas 

por la municipalidad en adecuadas condiciones 

AEI.08.04 

Nuevas capacidades desarrolladas en el 

cuidado infantil (lactancia, alimentación 
y protección) del menor de 36 meses 

en familias del distrito 

Número de sesiones de cuidado infantil promovidas 
por la municipalidad 

AEI.08.05 

Nuevas capacidades desarrolladas en el 

buen trato al adulto mayor en 

familiares y cuidadores del distrito 

Porcentaje de familiares y cuidadores con 
competencias fortalecidas para atención de PAM 

AEI.08.06 

Servicio de salud de primer nivel 

mejorado en beneficio de la población 

del distrito 

Porcentaje de establecimientos de salud mejorados 
para la atención de la población 

AEI.08.07 

Programas de apoyo social 

permanentes para los grupos de 
población vulnerables del distrito 

Porcentaje de la población vulnerable que accede a 
los programas de apoyo social (PAS) 

OEI.9 Incrementar la oferta turística con enfoque cultural en el distrito 

AEI.9.01 
Zonas monumentales y paisajísticas 
recuperadas en el distrito 

Número de zonas monumentales y paisajísticas 
recuperadas en el distrito 

AEI.9.02 
Asistencia técnica para el incremento 

del turismo sostenible en el distrito 

Número de operadores turísticos debidamente 
registrados y acreditados que reciben asistencia 

técnica en el distrito 

AEI.9.03 
Plan de desarrollo turístico 
implementado en el distrito 

Porcentaje de implementación del programa de 
desarrollo turístico del distrito 

OEI.10 Reducir tiempos de desplazamiento vial y peatonal en el distrito 

AEI.10.01 
Infraestructura vial urbana con 

mantenimiento en el distrito 

Porcentaje de infraestructura vial urbana intervenida 

con acciones de mantenimiento 

AEI.10.02 Red vial implementada en el distrito 
Número de kilómetros nuevos y rehabilitados en red 
vial 

AEI.10.03 
Señalización vial integral en beneficio 

de la población del distrito 

Porcentaje de vías y calles con señalización en el 

distrito 

AEI.10.04 
Capacidades fortalecidas en seguridad 

vial en beneficio del distrito 

Porcentaje de población sensibilizada en seguridad 

vial 

OEI.11 Fortalecer la gestión institucional 

AEI.11.01 
Capacidades fortalecidas del personal 
de la municipalidad 

Porcentaje de personal capacitado en la municipalidad 

AEI.11.02 

Espacios y mecanismos de participación 

ciudadana fortalecidos en la 

municipalidad 

Número de reuniones realizadas con participación del 
vecino en la municipalidad 
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OEI / AEI 
NOMBRE DEL INDICADOR 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 

AEI.11.03 
Procesos administrativos eficientes en 
beneficio de la municipalidad 

Porcentaje de expedientes atendidos en menos de 05 
días 

AEI.11.04 
Recaudación tributaria oportuna en 

beneficio del municipio 
Porcentaje de tributos recaudados en la municipalidad 

AEI.11.05 

Instrumentos de gestión actualizados 

en beneficio de la administración 
municipal 

Número de instrumentos de gestión actualizados en la 
municipalidad 

AEI.11.06 
Gestión del presupuesto de manera 
eficiente en beneficio del distrito 

Porcentaje de ejecución presupuestal anual 

AEI.11.07 
Soporte tecnológico adecuado para la 

operatibilidad de la municipalidad 

Porcentaje de sistemas informáticos instalados en 

buen funcionamiento 
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5. Ruta Estratégica 

La ruta estratégica muestra la matriz de Objetivos Estratégicos Institucionales y las Acciones Estratégicas Institucionales 
dándoles un orden de prioridad, el mismo que permitirá una fácil asignación de recursos; y que a su vez ha sido vinculado con 
la Política General de Gobierno aprobada con decreto supremo N° 042-2023-PCM. 
 

Tabla 3: Ruta Estratégicas Institucional 
OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL ACCIÓN ESTRATÉGICA INSTITUCIONAL 

UO RESPONSABLE PRIO- 
RIDAD 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 
VINCULA

CION CON 
LA PGG 

PRIO- 
RIDAD 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 
VINCULACI
ON CON LA 

PGG 

1 OEI.01 

PROTEGER A 
LA 

POBLACIÓN Y 
SUS MEDIOS 

DE VIDA 
FRENTE A 

PELIGROS DE 
ORIGEN 

NATURAL Y 
ANTRÓPICOS 

EJE 6 
LIN 6.7 

1 AEI.01.01 
Capacidad operativa instalada para la preparación y respuesta 
frente a emergencias y desastres en la población 

EJE 6 
LIN 6.7 

Subgerencia de Gestión 
del Riesgo de Desastres 

2 AEI.01.02 
Medidas de protección implementadas frente a peligros en el 
distrito 

EJE 6 
LIN 6.7 

Subgerencia de Gestión 
del Riesgo de Desastres 

3 AEI.01.03 
Edificaciones fiscalizadas oportunamente en beneficio de la 
seguridad de la población 

EJE 6 
LIN 6.7 

Subgerencia de Obras 
Privadas 

4 AEI.01.04 
Municipalidad con conocimientos oportunos sobre zonas de 
riesgo en beneficio del distrito 

EJE 6 
LIN 6.7 

Subgerencia de Gestión 
del Riesgo de Desastres 

5 AEI.01.05 
Personal municipal con conocimiento actualizado en gestión del 
riesgo de desastres (GRD)y adaptación al cambio climático (ACC) 

EJE 6 
LIN 6.7 

Subgerencia de Gestión 
del Riesgo de Desastres 

6 AEI.01.06 
Capacidades en resiliencia fortalecidas en población expuesta a 
peligros 

EJE 6 
LIN 6.7 

Subgerencia de Gestión 
del Riesgo de Desastres 

7 AEI.01.07 
Servicios públicos seguros ante emergencias y desastres, para la 
población 

EJE 6 
LIN 6.7 

Subgerencia de Gestión 
del Riesgo de Desastres 

2 OEI.02 

PROMOVER 
LA 

COMPETITIVI
DAD 

ECONÓMICA 
EN EL 

DISTRITO 

EJE 4 
LIN 4.4 

1 AEI.02.01 
Asistencia técnica de forma oportuna a nuevos emprendedores 
del distrito 

EJE 4 
LIN 4.4 

Subgerencia de 
Promoción de MIPYMES 
y Turismo 

2 AEI.02.02 
Programa de fortalecimiento que agregan valor productivo a los 
agentes económicos del distrito 

EJE 4 
LIN 4.4 

Subgerencia de 
Promoción de MIPYMES 
y Turismo 

3 AEI.02.03 
Asistencia técnica en la formalización de los establecimientos a 
los comerciantes informales en el distrito 

EJE 4 
LIN 4.4 

Subgerencia de Licencias 
y Autorización e ITSE 

4 AEI.02.04 Control y fiscalización de actividades económicas en el distrito 
EJE 4 

LIN 4.4 

Subgerencia de Licencias 
y Autorización e ITSE 

5 AEI.02.05 Control de condiciones de salubridad de centros de abastos y EJE 4 Subgerencia de Centros 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL ACCIÓN ESTRATÉGICA INSTITUCIONAL 

UO RESPONSABLE PRIO- 
RIDAD 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 
VINCULA

CION CON 
LA PGG 

PRIO- 
RIDAD 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 
VINCULACI
ON CON LA 

PGG 

camales del distrito LIN 4.4 de Abastos y Camales 

3 OEI.03 

MEJORAR 
LAS 

CONDICIONE
S DE 

HABITABILID
AD EN EL 
DISTRITO 

EJE 9 
LIN 9.1 

1 AEI.03.01 
Redes de desagüe con mayor cobertura en beneficio de la 
población del distrito 

EJE 9 
LIN 9.1 

Gerencia de Obras 
Públicas e infraestructura 

2 AEI.03.02 
Redes de agua potable con mayor cobertura en beneficio de la 
población del distrito 

EJE 9 
LIN 9.1 

Gerencia de Obras 
Públicas e infraestructura 

3 AEI.03.03 
Servicios públicos intervenidos en beneficio de la población del 
distrito 

EJE 9 
LIN 9.4 

Gerencia de Obras 
Públicas e infraestructura 

4 AEI.03.04 
Infraestructura pública con adecuado mantenimiento en el 
distrito 

EJE 9 
LIN 9.4 

Subgerencia de 
Mantenimiento de 
Infraestructura y vías 

5 AEI.03.05 
Intervenciones públicas con seguimiento y control en beneficio 
del distrito 

EJE 9 
LIN 9.4 

Subgerencia Supervisión 
y Liquidación de Obras 
Publicas 

4 OEI.04 

PROMOVER 
EL 

DESARROLLO 
URBANO 

TERRITORIAL 
ORDENADO Y 
SOSTENIBLE 

EN EL 
DISTRITO 

EJE 5 
LIN 5.3 

1 AEI.04.01 Plan de urbano distrital implementado en el distrito 
EJE 5 

LIN 5.3 

Subgerencia de 
Planeamiento y 
Habilitaciones Urbanas 

2 AEI.04.02 Catastro actualizado en la jurisdicción del distrito 
EJE 5 

LIN 5.3 

Subgerencia de Catastro, 

Control Urbano y Espacio 
Publico 

3 AEI.04.03 Espacios públicos recuperados en beneficio del distrito 
EJE 5 

LIN 5.3 

Subgerencia de Catastro, 
Control Urbano y Espacio 
Publico 

4 AEI.04.04 Verificación del saneamiento físico legal de predios en el distrito 
EJE 5 

LIN 5.3 

Subgerencia de Catastro, 
Control Urbano y Espacio 
Publico 

5 OEI.05 

PROMOVER 

LA GESTIÓN 
AMBIENTAL 

EN EL 
DISTRITO 

EJE 3 
LIN 3.7 

1 AEI.05.01 Residuos sólidos dispuestos adecuadamente en el distrito 
EJE 3 

LIN 3.7 

Subgerencia de Gestión 
de residuos Solidos 

2 AEI.05.02 
Residuos sólidos segregados en la fuente y con recolección 
selectiva en el distrito 

EJE 3 
LIN 3.7 

Subgerencia de Gestión 
de residuos Solidos 

3 AEI.05.03 
Áreas verdes de uso público con mantenimiento y conservación 
permanente en el distrito 

EJE 3 
LIN 3.7 

Gerencia de Servicios a 
la Ciudad y Ambiente 

4 AEI.05.04 
Plan Anual de Evaluación y Fiscalización Ambiental (PLANEFA) 
implementado en beneficio del distrito 

EJE 3 
LIN 3.7 

Gerencia de Servicios a 
la Ciudad y Ambiente 

5 AEI.05.05 
Asistencia técnica oportuna en gestión ambiental a los 
ciudadanos del distrito 

EJE 3 
LIN 3.7 

Gerencia de Servicios a 
la Ciudad y Ambiente 

6 OEI.06 
REDUCIR LOS 
ÍNDICES DE 

EJE 6 
LIN 6.3 

1 AEI.06.01 
Patrullaje de serenazgo adecuado en los sectores en la 
jurisdicción del distrito 

EJE 6 
LIN 6.3 

Gerencia de Seguridad 
Ciudadana 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL ACCIÓN ESTRATÉGICA INSTITUCIONAL 

UO RESPONSABLE PRIO- 
RIDAD 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 
VINCULA

CION CON 
LA PGG 

PRIO- 
RIDAD 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 
VINCULACI
ON CON LA 

PGG 

INSEGURIDA
D 

CIUDADANA 
EN LA EL 

DISTRITO 

2 AEI.06.02 
Programas preventivos con la comunidad organizada a favor de 
la seguridad ciudadana del distrito 

EJE 6 
LIN 6.3 

Gerencia de Seguridad 
Ciudadana 

3 AEI.06.03 
Programa de seguridad ciudadana vecinal de manera focalizada 
en el distrito 

EJE 6 
LIN 6.3 

Gerencia de Seguridad 
Ciudadana 

4 AEI.06.04 
Programa contra la violencia familiar de manera oportuna en 
beneficio de la población del distrito 

EJE 6 
LIN 6.3 

Gerencia de Seguridad 
Ciudadana 

7 OEI.07 

CONTRIBUIR 
CON LA 

CALIDAD DE 
LOS 

SERVICIOS 
EDUCATIVOS 

EN EL 
DISTRITO 

EJE 7 
LIN 7.1 

1 AEI.07.01 
Instituciones educativas con condiciones para el cumplimiento de 
horas lectivas normadas 

EJE 7 
LIN 7.1 

Subgerencia Educación, 
Cultura y Deportes 

2 AEI.07.02 
Apoyo en equipamiento, infraestructura y mobiliario adecuado en 
instituciones educativas del distrito 

EJE 7 
LIN 7.1 

Subgerencia Educación, 
Cultura y Deportes 

3 AEI.07.03 
Programas educativos (PPEE) elaborados para los educandos del 
distrito 

EJE 7 
LIN 7.1 

Subgerencia Educación, 
Cultura y Deportes 

8 OEI.08 

PROMOVER 
EL 

DESARROLLO 
HUMANO Y 
HÁBITOS 

SALUDABLES 
EN EL 

DISTRITO 

EJE 8 
LIN 8.6 

1 AEI.08.01 

Programa de Iniciación deportiva de alta competencia accesible a 
talentos deportivos del distrito EJE 8 

LIN 8.6 

Subgerencia de 
Educación, Cultura y 
Deportes 

2 AEI.08.02 

Programa de Masificación deportiva accesible a la población del 
distrito EJE 8 

LIN 8.6 

Subgerencia de 
Educación, Cultura y 
Deportes 

3 AEI.08.03 
Infraestructura deportiva en adecuadas condiciones para la 
práctica de actividades físicas, deportivas y recreativas de la 
población del distrito 

EJE 8 
LIN 8.6 

Subgerencia de 
Infraestructura Deportiva 

4 AEI.08.04 
Nuevas capacidades desarrolladas en el cuidado infantil 
(lactancia, alimentación y protección) del menor de 36 meses en 
familias del distrito 

EJE 8 
LIN 8.5 

Subgerencia Programas 
Sociales 

5 AEI.08.05 
Nuevas capacidades desarrolladas en el buen trato al adulto 
mayor en familiares y cuidadores del distrito 

EJE 8 
LIN 8.6 

Subgerencia de la Mujer 
y desarrollo Humano 

6 AEI.08.06 
Servicio de salud de primer nivel mejorado en beneficio de la 
población del distrito 

EJE 8 
LIN 8.1 

Subgerencia de la Mujer 
y desarrollo Humano 

7 AEI.08.07 
Programas de Apoyo Social permanentes para los grupos de 
población vulnerables del distrito 

EJE 8 
LIN 8.6 

Oficina de 
Empadronamiento y 
Estadística 

9 OEI.09 
INCREMENTA
R LA OFERTA 
TURÍSTICA 

EJE 4 
LIN 4.5 

1 AEI.9.01 Zonas monumentales y paisajísticas recuperadas en el distrito 
EJE 4 

LIN 4.5 

Subgerencia de 
Promoción de MIPYMES 
y Turismo 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL ACCIÓN ESTRATÉGICA INSTITUCIONAL 

UO RESPONSABLE PRIO- 
RIDAD 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 
VINCULA

CION CON 
LA PGG 

PRIO- 
RIDAD 

CÓDIGO DESCRIPCIÓN 
VINCULACI
ON CON LA 

PGG 

CON 
ENFOQUE 

CULTURAL EN 
EL DISTRITO 

2 AEI.9.02 
Asistencia técnica para el incremento del turismo sostenible en el 
distrito  

EJE 4 
LIN 4.5 

Subgerencia de 
Promoción de MIPYMES 
y Turismo 

3 AEI.9.03 Plan de desarrollo turístico implementado en el distrito  
EJE 4 

LIN 4.5 

Subgerencia de 
Promoción de MIPYMES 
y Turismo 

10 OEI.10 

REDUCIR 
TIEMPOS DE 
DESPLAZAMI
ENTO VIAL Y 

PEATONAL EN 
EL DISTRITO 

EJE 9 
LIN 9.4 

1 AEI.10.01 Infraestructura vial urbana con mantenimiento en el distrito 
EJE 9 

LIN 9.4 

Gerencia de Obras 
Publicas 

2 AEI.10.02 Red vial implementada en el distrito 
EJE 9 

LIN 9.4 

Gerencia de Obras 
Publicas 

3 AEI.10.03 Señalización vial integral en beneficio de la población del distrito 
EJE 9 

LIN 9.4 

Subgerencia de Tránsito 
y Seguridad Vial 

4 AEI.10.04 
Capacidades fortalecidas en seguridad vial en beneficio del 
distrito 

EJE 9 
LIN 9.4 

Subgerencia de Tránsito 
y Seguridad Vial 

11 OEI.11 

FORTALECER 
LA GESTIÓN 

INSTITUCION
AL 

EJE 5 
LIN 5.1 

1 AEI.11.01 Capacidades fortalecidas del personal de la municipalidad 
EJE 5 

LIN 5.1 

Subgerencia de Gestión 
del Talento Humano 

2 AEI.11.02 
Espacios y mecanismos de participación ciudadana fortalecidos 
en la municipalidad 

EJE 5 
LIN 5.1 

Oficina de prevención de 

Conflictos Sociales / 
Subgerencia de 
Planificación 

3 AEI.11.03 
Procesos administrativos eficientes en beneficio de la 
municipalidad 

EJE 5 
LIN 5.1 

Oficina de Secretaría 
General 

4 AEI.11.04 Recaudación tributaria oportuna en beneficio del municipio 
EJE 5 

LIN 5.1 

Gerencia de 
Administración Tributaria 

5 AEI.11.05 
Instrumentos de gestión actualizados en beneficio de la 
administración municipal 

EJE 5 
LIN 5.1 

Subgerencia de 
Planificación y 
Racionalización 

6 AEI.11.06 
Gestión del presupuesto de manera eficiente en beneficio del 
distrito 

EJE 5 
LIN 5.1 

Subgerencia Presupuesto 

7 AEI.11.07 
Soporte tecnológico adecuado para la operatibilidad de la 
municipalidad 

EJE 5 
LIN 5.1 

Oficina de Tecnología de 
la Información 
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Anexos 

 

a. Anexo B-1: Matriz de Articulación de Planes 
El PDLC del distrito de Cerro Colorado está en proceso de actualización, ya que data del año 2004, por esta razón se ha 
decidido articular este PEI con el Plan de Desarrollo Regional Concertado - PDRC del Gobierno Regional de Arequipa, el 
mismo que ha sido ampliado hasta el año 2027. 
 

 
Tabla 4: Matriz de Articulación de planes 

 
OBJETIVO ESTRATÉGICO 

TERRITORIAL 
(GRA) 

ACCIÓN ESTRATÉGICA TERRITORIAL 
(GRA) 

OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 
(MDCC) 

Explicación de Relación Causal con OER o 
AER 

Códi
go 

ENUNCIADO 
OER 

INDICADOR Códi
go 

ENUNCIADO INDICADOR 
AER 

Código ENUNCIADO OEI INDICADOR OEI 
OER AER 

OER.

01 

MEJORAR LAS 
CONDICIONES DE 

VIDA DE LA 
POBLACIÓN 

PORCENTAJE DE 
LA POBLACIÓN 

EN SITUACIÓN 
DE POBREZA 

AER.0

1.01 

FORTALECER EL 

DESARROLLO DE 
COMPETENCIAS EN 

POBLACIONES EN 
SITUACIÓN DE 

VULNERABILIDAD 

HOGARES CON AL 

MENOS UN 
MIEMBRO 

BENEFICIARIO DE 
PROGRAMAS 

ALIMENTARIOS 

OEI.08 

Promover el desarrollo 
y hábitos saludables 
en la población del 

distrito 

Porcentaje de niños menores de 5 
años que presentan un cuadro de 

anemia (leve, moderada o severa) 

Mejoramiento de condiciones de vida de la población al 

sensibilizar a la población en temas de hábitos 
saludables, sobre todo en la primera infancia, que 

mejorarían sus estándares de calidad de vida (en temas 
por ejemplo de desnutrición y anemia) 

OEI.11 
Fortalecer la gestión 

institucional 

Porcentaje de satisfacción de los 

administrados a los servicios que 
presta la municipalidad distrital de 

Cerro Colorado 

Está relacionado con el OER ya que se necesita contar 

con una institución municipal fortalecida que permita 
mejorar las políticas locales en beneficio de la población 

del distrito 

OER.
02 

MEJORAR LA 
CALIDAD 

EDUCATIVA DE 

LOS ESTUDIANTES 

PORCENTAJE DE 

ALUMNOS DE 2° 
GRADO DE 

PRIMARIA QUE 
LOGRAN 

DESEMPEÑO 

SUFICIENTE EN 
COMPRENSIÓN 

LECTORA Y 
MATEMÁTICAS 

AER.0
2.01 

AMPLIAR LA META 

EDUCATIVA EN EL 
NIVEL EDUCATIVO 

INICIAL CON 

ÉNFASIS EN EL 
ÁMBITO RURAL 

NUMERO DE 
ALUMNOS 

MATRICULADOS 

EN EL SISTEMA 
EDUCATIVO 

PUBLICO BÁSICO 
REGULAR NIVEL 

INICIAL 

(PERSONAS) 

OEI.07 

Contribuir con la 
calidad de los servicios 

educativos en el 

distrito 

Porcentaje de estudiantes de 
segundo grado de primaria con 

nivel satisfactorio de comprensión 

lectora y lógico matemática 

Guarda relación directa con el OER, al querer medir los 
niños que alcanzan al nivel satisfactorio en las 

competencias indicadas. 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO 
TERRITORIAL 

(GRA) 

ACCIÓN ESTRATÉGICA TERRITORIAL 
(GRA) 

OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 
(MDCC) 

Explicación de Relación Causal con OER o 
AER 

Códi
go 

ENUNCIADO 
OER 

INDICADOR Códi
go 

ENUNCIADO INDICADOR 
AER 

Código ENUNCIADO OEI INDICADOR OEI 
OER AER 

OER.
05 

ELEVAR EL 

ACCESO A 
SERVICIOS 

BÁSICOS DE 
AGUA, 

SANEAMIENTO Y 
ENERGÍA 

ELÉCTRICA DE 

LOS HOGARES 

PORCENTAJE DE 

HOGARES CON 
ABASTECIMIENT

O DE AGUA POR 
RED PUBLICA 

AER.0
5.01 

AMPLIAR Y 

MEJORAR LAS 
REDES DE 

SERVICIOS DE 
AGUA POTABLE Y 
SANEAMIENTO EN 

LAS PRINCIPALES 
CIUDADES CON 

VISIÓN DE LARGO 
PLAZO 

PORCENTAJE DE 

LA POBLACIÓN 
QUE CONSUME 
AGUA POTABLE 

PROVENIENTE DE 
LA RED PUBLICA 

OEI.03 

Mejorar las 
condiciones de 

habitabilidad en el 

distrito 

Porcentaje de viviendas con 
acceso a servicios básicos 

Guarda relación directa con el OER, ya que una 
condición de habitabilidad de la vivienda es contar con 

los servicios básicos a la vivienda. 

OER.
07 

MEJORAR EL 
ACCESO A 

VIVIENDAS CON 
CARACTERÍSTICAS 

FÍSICAS 
ADECUADAS PARA 

LOS HOGARES 

PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN QUE 
VIVE EN 

CONDICIONES 

FÍSICAS 
ADECUADAS 

AER.0
7.06 

FORMALIZACIÓN 
DE LOS PREDIOS 

DEDICADOS A 
VIVIENDA Y 

ARTICULAR 
ACCIONES 

ORIENTADAS AL 

SANEAMIENTO 
FÍSICO LEGAL DE 

LAS TIERRAS 
URBANAS Y 

RURALES 

NUMERO DE 
LOTES EN 

ASENTAMIENTOS 
HUMANOS Y 

OTRAS 
POSESIONES 
INFORMALES 

OEI.04 

Promover el desarrollo 
urbano territorial 

ordenado y sostenible 

en el distrito 

Porcentaje de la población urbana 
que vive en barrios marginales, 
asentamientos improvisados o 

viviendas inadecuadas 

Guarda relación directa con el OER, al promover que la 

vivienda no solo cuente con servicios básico, sino que 
se encuentre ubicada en zonas fuera de riesgo, 

saneadas físico legalmente (formalizada) y que cuenten 

con características físicas mínimas para su 
habitabilidad. 

OER.
09 

MEJORAR EL 

NIVEL DE 
SEGURIDAD DE LA 

CIUDADANA 

TASA DE 

DENUNCIAS POR 
DELITOS 

AER.0
9.02 

FORTALECER LAS 

CAPACIDADES DE 
SEGURIDAD 

CIUDADANA EN LOS 

GOBIERNOS 
LOCALES, ASÍ 

COMO SU 
CAPACIDAD PARA 

ARTICULAR A LOS 
ACTORES EN EL 
TEMA Y EJERCER 

SU LIDERAZGO 
EFECTIVO 

MUNICIPALIDADE

S QUE DISPONEN 
DE SERENAZGO 

(LOCALES) 

OEI.06 

Reducir los índices de 

inseguridad ciudadana 
en la el distrito 

Número de delitos y faltas que 
afectan la seguridad ciudadana 

Guarda relación directa con el OER ya que la reducción 

de los índices de inseguridad ciudadana permitirá el 
fortalecimiento de la seguridad en el distrito. 

OER.
18 

INCREMENTAR LA 

INFRAESTRUCTUR
A DE TRANSPORTE 

MULTIMODAL 

PORCENTAJE DE 

ASFALTO DE LA 
RED VIAL 

DEPARTAMENTA

L 

AER.1
8.03 

GESTIONAR 
MEDIDAS DE 

MEJORAMIENTO DE 
LA 

INFRAESTRUCTURA 
VIAL 

FLUJO 

VEHICULAR 
TOTAL EN 

UNIDADES DE 

PAGO DE PEAJE 

OEI.10 
Reducir tiempos de 

desplazamiento vial y 
peatonal en el distrito 

Minutos de desplazamiento en 
transporte vial desde cruce 

carretera Yura con autopista 
Arequipa – La Joya y el puente 

Juan Pablo II de la Av. Ejército en 
hora punta 

Guarda relación directa con el OER al buscar la mejora 

en las condiciones de accesibilidad del servicio de 
transporte a través de la mejora en tiempos de 

desplazamiento de la población. 

OER.

13 

ELEVAR LA 
COMPETITIVIDAD 

DE LAS 
ACTIVIDADES 

ÍNDICE DE 
COMPETITIVIDA

D REGIONAL 

AER.1

3.12 

IMPULSAR EL 
DESARROLLO DEL 

TURISMO Y 
ECOTURISMO 

NUMERO DE 
VISITAS AL 

VALLE DEL 
COLCA 

OEI.02 

Promover la 
competitividad 

económica en el 
distrito 

Porcentaje de la población en 
edad de trabajar con trabajo 

remunerado 

Se relaciona directamente con la OER al buscar la 
promoción de la competitividad económica a través del 

incremento de la PET que cuenta con un trabajo 
remunerado permitiendo revertir la tasa de desempleo  
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OBJETIVO ESTRATÉGICO 
TERRITORIAL 

(GRA) 

ACCIÓN ESTRATÉGICA TERRITORIAL 
(GRA) 

OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 
(MDCC) 

Explicación de Relación Causal con OER o 
AER 

Códi
go 

ENUNCIADO 
OER 

INDICADOR Códi
go 

ENUNCIADO INDICADOR 
AER 

Código ENUNCIADO OEI INDICADOR OEI 
OER AER 

ECONÓMICAS DE 
LA REGIÓN 

SOSTENIBLES A 
NIVEL REGIONAL 

OEI.09 

Incrementar la oferta 

turística con enfoque 
cultural en el distrito 

Número de turistas que recorre la 
ruta del sillar 

Se relaciona directamente con el OER ya que se 
pretende fortalecer la actividad turística del distrito en 

base a sus recursos que vienen siendo identificados y 
promocionados, lo que coadyuvara al incremento de la 

oferta turística. 

OER.
12 

REDUCCIÓN DE LA 
VULNERABILIDAD 

DE LA POBLACIÓN 
Y SUS MEDIOS DE 

VIDA ANTE LA 
OCURRENCIA DE 

PELIGROS 

NUMERO DE 

VIVIENDAS 
AFECTADAS POR 
OCURRENCIA DE 

FENÓMENOS 
NATURALES 

AET.1
2.02 

FOMENTAR LA 

GESTIÓN 
PROACTIVA DE LOS 

GOBIERNOS 
LOCALES EN 

MATERIA 

AMBIENTAL Y DE 
PREVENCIÓN 

FRENTE A 
DESASTRES 

MUNICIPALIDADE
S QUE 

INFORMARON 

QUE TIENEN 
CONFORMADO EL 

CENTRO DE 
OPERACIONES DE 

EMERGENCIA 

LOCAL 

OEI.01 

Proteger a la 
población y sus 

medios de vida frente 

a peligros 

Porcentaje de habilitaciones 

urbanas en alto grado de 
exposición a peligros que han 

reducido su vulnerabilidad frente 
a peligros 

Se relaciona directamente con el OER al buscar la 
protección de la población ante los peligros de origen 

natural o antrópicos. 

OER.
24 

DESARROLLAR LA 
ECOEFICIENCIA Y 

COMPETITIVIDAD 
DEL SECTOR 
PUBLICO Y 

PRIVADO 
PROMOVIENDO 

POTENCIALIDADE
S Y 

OPORTUNIDADES 
ECONÓMICAS Y 
AMBIENTALES 

PORCENTAJE DE 
MUNICIPALIDAD
ES QUE TIENEN 

INSTRUMENTOS 
DE GESTIÓN 

AMBIENTAL – 
PLA DE ACCIÓN 

AMBIENTAL 

AER.2
4.01 

PROMOVER EN EL 
SECTOR 

EMPRESARIAL EL 
USO DE INSUMOS Y 

TECNOLOGÍAS 
AMIGABLES CON EL 
MEDIO AMBIENTE, 

PROPENDIENDO A 
UN CONTEXTO DE 

ECONOMÍA VERDE 
Y AL BIOCOMERCIO 

SUPERFICIE DE 

CONSERVACIÓN 
PRIVADA 

(HECTÁREAS) 

OEI.05 
Promover la gestión 

ambiental en el distrito 

Porcentaje de los residuos sólidos 

no reutilizables son dispuestos 
adecuadamente en infraestructura 

de residuos sólidos 

Se relaciona directamente con el OER ya que la 
promoción de la gestión ambiental a través de 

potenciar la adecuada disposición de Residuos Sólidos 
producidos en viviendas y sector económico, que 

permitirá reducir los niveles de contaminación del 
Medio ambiente. 
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a. Anexo B-2: Matriz del Plan Estratégico Institucional 
 

Pliego: Municipalidad Distrital de Cerro Colorado 

Periodo: 2020 - 2026 

Misión 
Institucional: 

Promover el desarrollo y la adecuada prestación de servicios públicos a la población cerreña, con calidad y transparencia 

 
Tabla 5: Matriz del Plan Estratégico Institucional  

 

Código Descripción Nombre del indicador Método de Cálculo 
Línea de Base Valor actual Logros esperados en el periodo del plan Unidad Orgánica  

responsable del 
indicador 

Valor Año Valor Año 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

OEI.01 
Proteger a la población y 

sus medios de vida 
frente a peligros 

Porcentaje de habilitaciones urbanas 
en alto grado de exposición a 
peligros que han reducido su 

vulnerabilidad frente a peligros 

[(Habilitaciones urbanas que 
han reducido sus niveles de 
vulnerabilidad) / (Numero de 
habilitaciones urbanas en alto 
grado de exposición de 
peligros)] * 100 

4.1 2019 4.1 2019 4.3 6 6.3 8.5 9.3 10.1 10.9 
Subgerencia de 

Gestión del Riesgo de 
Desastres 

AEI.01.01 

Capacidad operativa 
instalada para la 

preparación y respuesta 
frente a emergencias y 

desastres en la población 

Porcentaje de capacidad operativa del 
centro de operaciones de emergencia 

distrital 

[(Capacidad operativa del centro 
de operaciones de Emergencia ) 

/ ( Capacidad necesaria del 
centro de operaciones de 

emergencia )] * 100 

100 2018 89.9 2019 92 95 98 99 100 100 100 
Subgerencia de 

Gestión del Riesgo de 
Desastres 

AEI.01.02 
Medidas de protección 
implementadas frente a 

peligros en el distrito 

Número de intervenciones en zonas 
críticas, fajas marginales y 

mantenimientos de causes y drenajes 

Suma de intervenciones en 
zonas críticas, fajas marginales 
y mantenimientos de causes y 

drenajes 

100 2019 100 2019 105 110 115 120 125 130 135 
Subgerencia de 

Gestión del Riesgo de 
Desastres 

AEI.01.03 

Edificaciones fiscalizadas 
oportunamente en 

beneficio de la seguridad 
de la población 

Porcentaje de edificaciones que 
cumplen la norma de seguridad en 

edificaciones 

[(Edificaciones que cumplen 
con la norma de seguridad ) / ( 

total de edificaciones 
identificadas en el distrito )] * 

100 

60 2019 60 2019 62 64 66 68 70 72 74 
Subgerencia de Obras 

Privadas 

AEI.01.04 

Municipalidad con 
conocimientos oportunos 
sobre zonas de riesgo en 

beneficio del distrito 

Número de estudios focalizados para la 
estimación del riesgo de desastres 

aprobado 

Suma de estudios focalizados 
para la estimación del riesgo de 

desastres aprobados 
1 2019 1 2019 2 3 4 5 6 7 8 

Subgerencia de 
Gestión del Riesgo de 

Desastres 

AEI.01.05 

Personal municipal con 
conocimiento actualizado 
en gestión del riesgo de 

desastres (GRD)y 
adaptación al cambio 

climático (ACC)) 

Porcentaje de participantes certificados 
en cursos básicos y especializados en 

materia de GRD y ACC 

[( Participantes certificados en 
cursos básicos y especialidades 

) / ( Población objetivo a 
capacitar en GRD y ACC )] * 100 

30 2019 30 2019 40 60 90 95 99 100 100 
Subgerencia de 

Gestión del Riesgo de 
Desastres 

AEI.01.06 
Capacidades en resiliencia 
fortalecidas en población 

expuesta a peligros 

Porcentaje de personas expuestas a 
peligros con capacidad para responder 

ante emergencias y desastres 

[( Personas con capacidad de 
respuesta ante emergencias y 

desastres ) / ( Población 
expuesta a peligros ante 

emergencia y desastres )] * 100 

12 2019 12 2019 14 18 25 30 35 40 45 
Subgerencia de 

Gestión del Riesgo de 
Desastres 
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Código Descripción Nombre del indicador Método de Cálculo 
Línea de Base Valor actual Logros esperados en el periodo del plan Unidad Orgánica  

responsable del 
indicador 

Valor Año Valor Año 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

AEI.01.07 

Servicios públicos seguros 
ante emergencias y 
desastres, para la 

población 

Número de instituciones educativas en 
zonas altamente expuestas a peligros 

con medidas de seguridad 

Suma de instituciones 
educativas en zonas altamente 

expuestas a peligros con 
medidas de seguridad 

10 2019 10 2019 12 14 16 18 20 20 21 
Subgerencia de 

Gestión del Riesgo de 
Desastres 

OEI.02 
Promover la 

competitividad 
económica en el distrito 

Porcentaje de la población en edad 
de trabajar con trabajo remunerado  

[( Poblacion que trabajo por 
algun pago ) / (PET del distrito 
de Cerro Colorado )] * 100 

ND   ND   ND 56 57 58 58 58 58 
Subgerencia de 
Promoción de 

MIPYMES y Turismo 

AEI.02.01 
Asistencia técnica de 

forma oportuna a nuevos 
emprendedores del distrito 

Número de nuevos emprendedores 
organizados que reciben asistencia 

técnica en el distrito 

Suma de nuevos 
emprendedores organizados en 

el cual participan los 
emprendedores del distrito 

2,500 2019 2,500 2019 2,600 2,700 2,900 3,100 3,200 3,300 3250 
Subgerencia de 
Promoción de 

MIPYMES y Turismo 

AEI.02.02 

Programa de 
fortalecimiento que 

agregan valor productivo a 
los agentes económicos 

del distrito 

Número de agentes económicos que 
participan en el programa de 

fortalecimiento que agregan valor 
productivo en el distrito 

Suma de Agentes económicos 
que participan en el Programa 
de fortalecimiento que agregan 
valor productivo en el distrito 

5 2019 5 2019 5 10 20 25 28 31 34 
Subgerencia de 
Promoción de 

MIPYMES y Turismo 

AEI.02.03 

Asistencia técnica en la 
formalización de los 

establecimientos a los 
comerciantes informales 

en el distrito 

Número de establecimiento 
comerciales formalizados en el distrito 

Suma de establecimiento 
comerciales formalizados en el 

distrito 
1,188 2018 1,718 2019 2,320 3,130 4,225 4,500 5,000 5,500 5600 

Subgerencia de 
Licencias y 

Autorización e ITSE 

AEI.02.04 
Control y fiscalización de 

actividades económicas en 
el distrito 

Porcentaje de establecimientos 
fiscalizados que realizan actividades 

económicas (AAEE) en el distrito 

[( Cantidad de establecimientos 
fiscalizados  ) / ( Total de 

establecimientos que realizan 
AAEE en el distrito  )] * 100 

64 2018 84 2019 91 94 96 98 99 100 100 
Subgerencia de 

Licencias y 
Autorización e ITSE 

AEI.02.05 

Control de condiciones de 
salubridad de centros de 
abastos y camales del 

distrito 

Porcentaje de centros de abastos y 
camales que cumplen las condiciones 

salubres para su funcionamiento 

[( Cantidad de centros de 
abastos y camales que cumplen 
con condiciones de salubridad ) 
/ ( Total de centros de abastos y 

camales registrados en el 
distrito )] * 100 

75 2018 88 2019 90 94 96 98 99 100 100 
Subgerencia de 

Centros de Abastos y 
Camales 

OEI.03 
Mejorar las condiciones 

de habitabilidad en el 
distrito 

 Porcentaje de viviendas con acceso 
a servicios básicos 

[(Cantidad de viviendas con 
servicios de agua e higienico a 
la vivienda  ) / (Total de 
viviendas del distrito )] * 100 

65.8 2017 66 2019 68 70 72 74 75 76 76 
Gerencia de Obras 

Públicas e 
infraestructura 

AEI.03.01 

Redes de desagüe con 
mayor cobertura en 

beneficio de la población 
del distrito  

Porcentaje de servicio higiénico 
coberturado 

[( Cantidad de viviendas con 
servicio higiénico en el 

domicilio ) / ( total de viviendas 
en el distrito )] * 100 

62.8 2017 63 2019 65 67 69 71 72 73 74 
Gerencia de Obras 

Públicas e 
infraestructura 

AEI.03.02 

Redes de Agua Potable 
con mayor cobertura en 
beneficio de la población 

del distrito 

Porcentaje de agua potable 
coberturado 

[( Cantidad de viviendas con 
abastecimiento de agua a 

domicilio ) / ( Total de viviendas 
en el distrito )] * 100 

68.8 2017 69 2019 71 73 75 77 78 79 80 
Gerencia de Obras 

Públicas e 
infraestructura 

AEI.03.03 
Servicios públicos 

intervenidos en beneficio 
de la población del distrito 

Número de servicios públicos 
intervenidos en el distrito 

Suma de intervenciones 
municipales en espacios 

públicos del distrito 
50 2019 50 2019 52 54 54 54 55 56 56 

Gerencia de Obras 
Públicas e 

infraestructura 

AEI.03.04 
Infraestructura pública con 
adecuado mantenimiento 

en el distrito 

Número de infraestructura pública con 
adecuado mantenimiento 

Suma de ejecución de 
mantenimientos municipales en 

infraestructura pública 
intervenida del distrito 

10 2018 50 2019 55 60 75 85 95 105 110 
Subgerencia de 

Mantenimiento de 
Infraestructura y vías 

AEI.03.05 
Intervenciones públicas 

con seguimiento y control 
en beneficio del distrito 

Porcentaje de Intervenciones públicas 
con adecuada supervisión 

[( Cantidad de intervenciones 
publicas con adecuada 
supervisión ) / ( Total de 

intervenciones publicas en el 

80 2018 100 2019 100 100 100 100 100 100 100 

Subgerencia 
Supervisión y 

Liquidación de Obras 
Publicas 



 Municipalidad Distrital de Cerro Colorado Plan Estratégico Institucional (PEI – 2020 - 2026) ampliado 

Sub Gerencia de Planificación y Racionalización Pág. 22 de 90 

Código Descripción Nombre del indicador Método de Cálculo 
Línea de Base Valor actual Logros esperados en el periodo del plan Unidad Orgánica  

responsable del 
indicador 

Valor Año Valor Año 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

distrito )] * 100 

OEI.04 

Promover el desarrollo 
urbano territorial 

ordenado y sostenible en 
el distrito 

Porcentaje de la población urbana 
que vive en barrios marginales, 
asentamientos improvisados o 

viviendas inadecuadas 

[( Poblacion que vive en Barrios 
Marginales, AA improvisados o 
Viv. inadecuadas ) / ( total 
población del distrito )] * 100 

52.5 2017 50 2019 45 42 40 38 35 32 30 

Subgerencia de 
Catastro, Control 
Urbano y Espacio 

Publico 

AEI.04.01 
Plan de Urbano Distrital 

implementado en el distrito 
Porcentaje de Implementación del Plan 

Urbano Distrital 

[( Cantidad de metas 
implementadas del Plan Urbano 
Distrital ) / ( Total de metas del 
Plan Urbano Distrital )] * 100 

- - - - 0 20 25 35 45 55 56 
Subgerencia de 
Planeamiento y 

Habilitaciones Urbanas 

AEI.04.02 
Catastro actualizado en la 

jurisdicción del distrito 
Porcentaje de catastro actualizado en 

el distrito 

[( Cantidad de  predios 
actualizados en el catastro 

municipal ) / ( Total de predios 
del distrito )] * 100 

- - - - 35 40 45 50 55 60 62 

Subgerencia de 
Catastro, Control 
Urbano y Espacio 

Publico 

AEI.04.03 
Espacios públicos 

recuperados en beneficio 
del distrito 

Porcentaje de espacios públicos 
recuperados en el distrito 

[( Cantidad de espacios 
públicos recuperados en el 

distrito ) / ( Total de espacios 
públicos del distrito )] * 100 

90.6 2018 91 2019 92 94 95 96 97 98 99 

Subgerencia de 
Catastro, Control 
Urbano y Espacio 

Publico 

AEI.04.04 
Verificación del 

saneamiento físico legal 
de predios en el distrito 

Porcentaje de predios con saneamiento 
físico legal en el distrito 

[( Numero de predios 
focalizados con saneamiento 
físico legal en el distrito ) / ( 

Total de predio focalizados del 
distrito )] * 100 

ND - 0 2019 30 50 70 75 80 85 87 

Subgerencia de 
Catastro, Control 
Urbano y Espacio 

Publico 

OEI.05 
Promover la gestión 

ambiental en el distrito 

Porcentaje de los residuos sólidos 
no reutilizables son dispuestos 

adecuadamente en infraestructura 
de residuos sólidos 

[(Cantidad de Tn de RRSS no 
reutillizables dispuestos 
adecuadamente) / ( Total de Tn 
de RRSS no reutilizables 
producidos en el distrito )] * 100 

98.4 2018 98.2 2019 98.2 98.3 98.4 98.5 98.6 98.7 98.8 
Gerencia de Servicios 

a la Ciudad y Ambiente 

AEI.05.01 

Residuos sólidos 
dispuestos 

adecuadamente en el 
distrito 

Numero de toneladas anuales de 
residuos sólidos dispuestos 

adecuadamente 

Suma de toneladas anuales de 
residuos sólidos dispuestos 

adecuadamente 
42,911.80 2018 45,411 2019 47,911 50,411 52,911 55,411 57,911 60,411 62,911 

Subgerencia de 
Gestión de residuos 

Solidos 

AEI.05.02 

Residuos Sólidos 
segregados en la fuente y 
con recolección selectiva 

en el distrito 

Porcentaje de toneladas de residuos 
sólidos inorgánicos recuperados 
segregados en fuente de origen 

[(Cantidad de Tn de RRSS 
inorgánicos recuperados  ) / ( 

Total toneladas de RRSS 
inorgánicos recuperables )] * 

100 

2.8 2018 3.3 2019 3.9 4.5 5.0 5.5 6.0 6.5 6.5 
Subgerencia de 

Gestión de residuos 
Solidos 

AEI.05.03 

Áreas verdes de uso 
público con mantenimiento 

y conservación 
permanente en el distrito 

Porcentaje de m2 de áreas verdes en 
estado óptimo de mantenimiento en el 

distrito 

[(Cantidad de m2 de áreas 
verdes en estado óptimo de 

mantenimiento) / ( Total de m2 
de area verde de uso publico del 

distrito  )] * 100 

59.5 2018 64.3 2019 75 81 84 88 90 92 94 
Subgerencia de 

Mantenimiento de Áreas 
Verdes 

AEI.05.04 

Plan Anual de Evaluación 
y Fiscalización Ambiental 
(PLANEFA) implementado 

en beneficio del distrito  

Porcentaje de Implementación del Plan 
Anual de Evaluación y Fiscalización 

Ambiental (PLANEFA) 

[(Cantidad de metas anuales del 
PLANEFA implementadas ) / ( 
Total de metas del PLANEFA a 
implementar en el año )] * 100 

30 2019 30 2019 45 50 55 60 65 70 70 
Subgerencia de 

Fiscalización Ambiental 

AEI.05.05 

Asistencia técnica 
oportuna en Gestión 

ambiental a los 
ciudadanos del distrito 

Número de asistencias técnicas en 
gestión ambiental en el distrito 

Suma de asistencias técnicas 
en gestión ambiental en el 

distrito 
33 2018 35 2019 50 60 60 60 60 60 65 

Subgerencia de 
Fiscalización Ambiental 

OEI.06 
Reducir los índices de 
inseguridad ciudadana 

en la el distrito 

Número de delitos y faltas que 
afectan la seguridad ciudadana 

Suma de Delitos y faltas que 
afectan la seguridad ciudadana 

2,817 2017 2,069 2019 2,000 1,900 1,800 1,600 1,500 1,400 1300 
Gerencia de Seguridad 

Ciudadana 

AEI.06.01 
Patrullaje de serenazgo 

adecuado en los sectores 
Porcentaje de sectores del distrito con 

patrullaje de serenazgo 
[(Cantidad de sectores que 

cuentan con patrullaje 
52.9 2017 70.6 2019 76.5 82.4 88.2 94 95 96 100 

Gerencia de Seguridad 
Ciudadana 
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Código Descripción Nombre del indicador Método de Cálculo 
Línea de Base Valor actual Logros esperados en el periodo del plan Unidad Orgánica  

responsable del 
indicador 

Valor Año Valor Año 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

en la jurisdicción del 
distrito 

permanente anual ) / ( Cantidad 
total de sectores del distrito )] * 

100 

AEI.06.02 

Programas preventivos 
con la Comunidad 

organizada a favor de la 
seguridad ciudadana del 

distrito 

Porcentaje de Programas Preventivos 
(PP) con la comunidad organizada 

implementados 

[( Cantidad de Programas 
Preventivos implementados en 

el año ) / (Cantidad de 
Programas Preventivos 

programados para el año  )] * 
100 

100 2017 100 2019 100 100 100 100 100 100 100 
Gerencia de Seguridad 

Ciudadana 

AEI.06.03 

Programa de Seguridad 
Ciudadana Vecinal de 

manera focalizada en el 
distrito 

Porcentaje de vecinos sensibilizados 
en Seguridad Ciudadana en el distrito 

[( Poblacion sensibilizada en 
SCV en el año  ) / ( Total 

población mayor de 15 años en 
el distrito)] * 100 

0.4 2017 0.4 2019 0.5 0.6 0.7 0.8 1.0 1.2 2 
Gerencia de Seguridad 

Ciudadana 

AEI.06.04 

Programa contra la 
violencia familiar de 
manera oportuna en 

beneficio de la población 
del distrito 

Número de Vecinos atendidos en 
programas en Violencia Familiar en el 

distrito 

Suma de Vecinos atendidos en 
programas en Violencia Familiar 

en el distrito 
3,484 2019 3,484 2019 3,600 3,700 3,800 3,900 4,000 4,100 4500 

Gerencia de Seguridad 
Ciudadana 

OEI.07 
Contribuir con la calidad 

de los servicios 
educativos en el distrito 

Porcentaje de estudiantes de 
segundo grado de primaria con nivel 
satisfactorio de comprensión lectora 

y lógico matemática  

[( Promedio de estudiantes en 
2do de primaria con nivel 
satisfactorio en Lectura y 
matemáticas ) / ( total de 
estudiantes de 2do de primaria 
)] * 100 

49 2016 ND 2019 50 51 52 53 54 55 56 
Subgerencia 

Educación, Cultura y 
Deportes 

AEI.07.01 

Instituciones Educativas 
con condiciones para el 
cumplimiento de horas 

lectivas normadas 

Porcentaje de locales escolares 
públicos con servicios higiénicos en 

buen estado 

[(Locales escolares con acceso 
a SSHH ) / (Total de locales 

escolares publicos del distrito)] 
* 100 

83.2 2018 84 2019 85.0 87.0 88.0 90.0 92.0 94.0 94 
Subgerencia 

Educación, Cultura y 
Deportes 

AEI.07.02 

Apoyo en equipamiento, 
infraestructura y mobiliario 
adecuado en instituciones 

educativas del distrito  

Número de Instituciones Educativas 
(IIEE) que reciben apoyo en su 

infraestructura, equipamiento y/o 
mobiliario 

Suma de Instituciones 
Educativas (IIEE) que cuentan 

con intervención pública 
municipal en infraestructura, 
equipamiento y/o mobiliario 

6 2019 6 2019 5 5 5 5 5 5 6 
Subgerencia 

Educación, Cultura y 
Deportes 

AEI.07.03 
Programas educativos 

(PPEE) elaborados para 
los educandos del distrito 

Porcentaje de estudiantes que acceden 
a los programas educativos del distrito 

(biblioteca) 

[( Cantidad de población 
estudiantil que accede a PPEE 

municipales -biblioteca) / 
(Población educativa total del 

distrito)] * 100 

0 2019 0 2019 0 2.7 8.2 12.3 16.4 20.5 21 
Subgerencia 

Educación, Cultura y 
Deportes 

OEI.08 
Promover el desarrollo y 
hábitos saludables en la 

población del distrito 

Porcentaje de niños menores de 5 
años que presentan un cuadro de 
anemia (leve, moderada o severa) 

[( Niños evaluados con anemia 
total ) / ( Total de niños menores 
de 5 años evaluados )] * 100 

2.6 2018 37.5 2019 35.5 33.5 31.5 29.5 27.5 25.5 23.5 
Gerencia de Desarrollo 

Social 

AEI.08.01 

Programa de Iniciación 
deportiva de alta 

competencia accesible a 
talentos deportivos del 

distrito 

Porcentaje de talentos deportivos 
considerados Deportistas En 

Proyección (DEP) 

[(Numero de talentos deportivos 
considerados como DEP ) / ( 
Población total de talentos 

deportivos)] * 100 

2 2016 4 2019 4.0 5.0 5.0 6.0 6.0 6.0 6.5 
Subgerencia de 

Educación, Cultura y 
Deportes 

AEI.08.02 
Programa de Masificación 

deportiva accesible a la 
población del distrito 

Número de población que participa en 
el programa de masificación deportiva 

Suma de población que 
participa en el programa de 

masificación deportiva 
600 2016 1,000 2019 1,500 2,000 2,500 3,000 3,500 4,000 4000 

Subgerencia de 
Educación, Cultura y 

Deportes 

AEI.08.03 

Infraestructura deportiva 
en adecuadas condiciones 

para la práctica de 
actividades físicas, 

deportivas y recreativas de 

Porcentaje de instalaciones deportivas 
administradas por la municipalidad en 

adecuadas condiciones 

[(Instalaciones Deportivas 
administradas por la 

municipalidad en adecuadas 
condiciones) / (Total de 
instalaciones deportivas 

65 2019 65 2019 72.0 79.0 86.0 90.0 92.0 94.0 95 
Subgerencia de 
Infraestructura 

Deportiva 
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Código Descripción Nombre del indicador Método de Cálculo 
Línea de Base Valor actual Logros esperados en el periodo del plan Unidad Orgánica  

responsable del 
indicador 

Valor Año Valor Año 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

la población del distrito administradas por la 
municipalidad)] * 100 

AEI.08.04 

Nuevas capacidades 
desarrolladas en el 

cuidado infantil (lactancia, 
alimentación y protección) 
del menor de 36 meses en 

familias del distrito 

Número de sesiones de cuidado infantil 
promovidas por la municipalidad 

Suma de sesiones de cuidado 
infantil a las familias del distrito 

2 2019 2 2019 3 4 8 10 12 14 14 
Subgerencia 

Programas Sociales 

AEI.08.05 

Nuevas capacidades 
desarrolladas en el buen 
trato al adulto mayor en 

familiares y cuidadores del 
distrito 

Porcentaje de familiares y cuidadores 
con competencias fortalecidas para 
atención de Población Adulta Mayor 

(PAM) 

[(Cantidad de Familiares y 
Cuidadores capacitados en 

PAM) / (Total de Familiares y 
cuidadores identificados por la 

MDCC)] * 100 

- - - - 0.0 15.0 35.0 40.0 45.0 50.0 50 
Subgerencia de la 
Mujer y desarrollo 

Humano 

AEI.08.06 

Servicio de salud de 
primer nivel mejorado en 
beneficio de la población 

del distrito 

Porcentaje de establecimientos de 
salud mejorados para la atención de la 

población 

[(Cantidad de establecimientos 
de salud intervenidos) / (total de 

establecimientos de salud)] * 
100 

- - - - 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 30 
Subgerencia de la 
Mujer y desarrollo 

Humano 

AEI.08.07 

Programas de Apoyo 
Social permanentes para 
los grupos de población 
vulnerables del distrito 

Porcentaje de la Población Vulnerable 
que accede a los Programas de Apoyo 

Social (PAS) 

[(Cantidad de población 
vulnerable que accede a PAS) / 
(Total de población vulnerable 

del distrito)] * 100 

70.9 2018 70.9 2019 72.0 73.0 73.0 74.0 74.0 74.0 75 
Oficina de 

Empadronamiento y 
Estadística 

OEI.09 
Incrementar la oferta 
turística con enfoque 
cultural en el distrito 

Número de turistas que recorre la 
ruta del sillar 

Suma de visitantes que recorren 
la ruta del sillar 

8,000 2018 8,500 2019 8,800 9,000 9,500 10,000 10,500 11,000 11500 
Subgerencia de 
Promoción de 

MIPYMES y Turismo 

AEI.09.01 
Zonas monumentales y 

paisajísticas recuperadas 
en el distrito 

Número de Zonas Monumentales y 
Paisajísticas recuperadas en el distrito 

Suma de Zonas Monumentales y 
Paisajísticas recuperadas en el 

distrito 
1 2018 2 2019 2 2 3 3 4 4 5 

Subgerencia de 
Promoción de 

MIPYMES y Turismo 

AEI.09.02 
Asistencia técnica para el 

incremento del turismo 
sostenible en el distrito 

Número de Operadores Turísticos 
debidamente registrados y acreditados 
que reciben Asistencia Técnica en el 

distrito 

Suma de Operadores Turísticos 
debidamente registrados y 

acreditados que reciben 
Asistencia Técnica en el distrito 

12 2018 30 2019 35 35 40 40 45 45 45 
Subgerencia de 
Promoción de 

MIPYMES y Turismo 

AEI.09.03 
Plan de Desarrollo 

Turístico implementado en 
el distrito 

Porcentaje de implementación del Plan 
de Desarrollo Turístico del distrito 

(PDT) 

[(Cantidad de metas 
implementadas del PDT 

municipal) / (Total de metas 
anuales del PDT municipal)] * 

100 

- - - - 10 20 45 70 100 100 100 
Subgerencia de 
Promoción de 

MIPYMES y Turismo 

OEI.10 
Reducir tiempos de 

desplazamiento vial y 
peatonal en el distrito 

Minutos de desplazamiento en 
transporte vial desde cruce carretera 

Yura con autopista Arequipa – La 
Joya y el puente Juan Pablo II de la 

Av. Ejército en hora punta 

Minutos de desplazamiento en 
transporte vial desde cruce 
carretera Yura con Autopista 
Arequipa – La Joya y el puente 
Juan Pablo II de la Av. Ejército 
en hora punta 

45 2019 45 2019 40 35 30 25 25 25 23 
Gerencia de Obras 

Públicas e 
infraestructura 

AEI.10.01 
Infraestructura vial urbana 
con mantenimiento en el 

distrito 

Porcentaje de Infraestructura Vial 
Urbana intervenida con acciones de 

mantenimiento 

[(Km de infraestructura vial 
intervenida con mantenimiento) 
/ (Total Km infraestructura con 

intervención en el distrito)] * 100 

2 2019 2 2019 5.0 10.0 15.0 20.0 23.0 25.0 25 
Gerencia de Obras 

Públicas e 
infraestructura 

AEI.10.02 
Red vial implementada en 

el distrito 
Número de kilómetros nuevos y 

rehabilitados en red vial  
Suma de kilómetros nuevos y 

rehabilitados en red vial  
60 2019 60 2019 65 65 70 70 75 75 75 

Gerencia de Obras 
Públicas e 

infraestructura 

AEI.10.03 
Señalización vial integral 

en beneficio de la 
población del distrito 

Porcentaje de vías y calles con 
señalización en el distrito 

[(Total vías y calles con 
señalización) / (Total vías y 

calles a ser señalizadas en el 
distrito)] * 100 

20 2019 20 2019 30 45 50 55 60 65 70 
Subgerencia de 

Transito y Seguridad 
Vial 

AEI.10.04 Capacidades fortalecidas Porcentaje de población sensibilizada [(Población sensibilizada en 1.5 2019 1.5 2019 3 10 15 20 25 30 32 Subgerencia de 
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Código Descripción Nombre del indicador Método de Cálculo 
Línea de Base Valor actual Logros esperados en el periodo del plan Unidad Orgánica  

responsable del 
indicador 

Valor Año Valor Año 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

en seguridad vial en 
beneficio del distrito 

en Seguridad Vial seguridad vial) / (Total 
población del distrito)] * 100 

Tránsito y Seguridad 
Vial 

OEI.11 
Fortalecer la gestión 

institucional 

Porcentaje de satisfacción de los 
administrados a los servicios que 
presta la municipalidad distrital de 

Cerro Colorado 

[( Personas satisfechas con los 
servicios brindados por la 
Municipalidad ) / (Total de 
personas sondeadas en el 
distrito )] * 100 

- - - - ND 55 58 60 65 70 70 
Subgerencia 

Planificación y 
Racionalización 

AEI.11.01 
Capacidades Fortalecidas 

del personal de la 
Municipalidad 

Porcentaje de personal capacitado en 
la Municipalidad 

[(Cantidad de personal MDCC 
capacitado) / (Total personal de 

la municipalidad)] * 100 
- - - - 15 30 40 50 50 50 55 

Subgerencia de 
Gestión del Talento 

Humano 

AEI.11.02 

Espacios y mecanismos 
de participación ciudadana 

fortalecidos en la 
Municipalidad 

Número de reuniones realizadas con 
participación del vecino en la 

Municipalidad 

Suma de reuniones realizadas 
con participación del vecino en 

la Municipalidad 
2 2018 6 2019 6 6 8 8 10 10 10 

Oficina de prevención 
de Conflictos Sociales / 

Subgerencia de 
Planificación 

AEI.11.03 
Procesos Administrativos 
eficientes en beneficio de 

la municipalidad 

Porcentaje de expedientes atendidos 
en menos de 05 días 

[(Cantidad de expedientes 
atendidos en menos de 05 días) 

/ (total de expedientes 
ingresados)] * 100 

70 2019 70 2019 72 72 75 75 80 85 87 
Oficina de Secretaria 

General 

AEI.11.04 
Recaudación Tributaria 

oportuna en beneficio del 
Municipio 

Porcentaje de Tributos recaudados en 
la Municipalidad 

[(Monto total tributario 
recaudado anualmente IP) / 

(Monto total anual de la Base 
Tributaria del distrito)] * 100 

27 2018 30 2019 32 35 40 45 48 51 52 
Gerencia de 

Administración 
Tributaria 

AEI.11.05 

Instrumentos de gestión 
actualizados en beneficio 

de la administración 
municipal 

Número de Instrumentos de gestión 
actualizados en la Municipalidad 

Suma de Instrumentos de 
gestión actualizados en la 

Municipalidad 
6 2018 7 2019 3 3 4 4 4 4 4 

Subgerencia de 
Planificación y 

Racionalización 

AEI.11.06 
Gestión del presupuesto 
de manera eficiente en 

beneficio del distrito 

Porcentaje de ejecución presupuestal 
anual 

[(Monto total anual ejecutado) / 
(Monto total anual 

presupuestado)] * 100 
58 2019 58 2019 60 65 70 75 78 81 82 

Subgerencia 
Presupuesto 

AEI.11.07 

Soporte tecnológico 
adecuado para la 

operatibilidad de la 
municipalidad 

Porcentaje de sistemas informáticos 
instalados y en buen funcionamiento 

[(Sistemas informáticos en 
optimo funcionamiento) / (total 

sistemas informáticos en uso)] * 
100 

75 2018 80 2019 85 85 90 90 95 100 100 
Oficina de Tecnología 

de la Información 
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b. Anexo B-3: Fichas técnicas de indicadores de Objetivos 
estratégicos Institucionales (OEI) / Acciones Estratégicas 
institucionales (AEI) 

 

FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.01 - Proteger a la población y sus medios de vida frente a peligros  

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de habilitaciones urbanas en alto grado de exposición a peligros que han 
reducido su vulnerabilidad frente a peligros 

Justificación: 
Permite identificar las habilitaciones urbanas en alto grado de exposición a peligros 

que han reducido sus niveles de vulnerabilidad, sobre todo las habilitaciones 
cercanas a cauces secos que suelen activarse en temporadas de lluvias. 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Gestión del Riesgo de Desastres 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Sólo se considera a las habilitaciones urbanas que has sido reconocidas 
formalmente y con exposición a peligros por cercanía a quebradas (torrenteras) 

Método de 
cálculo: 

 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: La población habita responsablemente espacios designados para vivienda 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia Gestión de 
Riesgo 

 
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 4.1 4.1 4.3 6.0 6.3 8.5 9.3 10.1 10.9 

 
  

𝒙 =

𝑯𝒂𝒃𝒊𝒍𝒊𝒕𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏𝒆𝒔 𝒖𝒓𝒃𝒂𝒏𝒂𝒔 𝒒𝒖𝒆 𝒉𝒂𝒏 𝒓𝒆𝒅𝒖𝒄𝒊𝒅𝒐
 𝒔𝒖𝒔 𝒏𝒊𝒗𝒆𝒍𝒆𝒔 𝒅𝒆 𝒗𝒖𝒍𝒏𝒆𝒓𝒂𝒃𝒊𝒍𝒊𝒅𝒂𝒅

𝒏𝒖𝒎𝒆𝒓𝒐 𝒅𝒆 𝒉𝒂𝒃𝒊𝒍𝒊𝒕𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏𝒆𝒔 𝒖𝒓𝒃𝒂𝒏𝒂𝒔 𝒒𝒖𝒆
𝒆𝒏 𝒂𝒍𝒕𝒐 𝒈𝒓𝒂𝒅𝒐 𝒅𝒆 𝒆𝒙𝒑𝒐𝒔𝒊𝒄𝒊𝒐𝒏 𝒅𝒆 𝒑𝒆𝒍𝒊𝒈𝒓𝒐𝒔 

 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.01.01 - Capacidad operativa instalada para la preparación y respuesta frente a 

emergencias y desastres en la población 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de capacidad operativa del centro de operaciones de emergencia distrital 

Justificación: 
Permite medir relativamente la capacidad de respuesta de nuestra institución ante una 

posible emergencia o desastre en base a la capacidad estándar que deberíamos 
tener.  

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Gestión del Riesgo de Desastres 

Limitaciones 
del indicador: 

Solo mide la ayuda básica que se puede necesitar en casos de emergencia y/o 
desastre 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 

indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
La normatividad continua vigente respecto a la implementación de los centros de operaciones de 

emergencia 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia Gestión de 
Riesgo 

 

Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 100 89.9 92 95 98 99 100 100 100 

 
  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒑𝒂𝒄𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒐𝒑𝒆𝒓𝒂𝒕𝒊𝒗𝒂 𝒅𝒆𝒍 𝒄𝒆𝒏𝒕𝒓𝒐 𝒅𝒆 𝒐𝒑𝒆𝒓𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏𝒆𝒔

 𝒅𝒆 𝑬𝒎𝒆𝒓𝒈𝒆𝒏𝒄𝒊𝒂

𝑪𝒂𝒑𝒂𝒄𝒊𝒅𝒂𝒅  𝒏𝒆𝒄𝒆𝒔𝒂𝒓𝒊𝒂 𝒅𝒆𝒍 𝒄𝒆𝒏𝒕𝒓𝒐 𝒅𝒆 𝒐𝒑𝒆𝒓𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏𝒆𝒔 

𝒅𝒆 𝑬𝒎𝒆𝒓𝒈𝒆𝒏𝒄𝒊𝒂

 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.01.02- Medidas de protección implementadas frente a peligros en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de intervenciones en zonas críticas, fajas marginales y mantenimientos de 
causes y drenajes 

Justificación
: 

Permite medir la cantidad de intervenciones que se implementan en zonas críticas ya 
sea por fajas marginales o mantenimientos de causes y drenajes que tienen la 

posibilidad de ocurrencia de un evento riesgoso. 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Gestión del Riesgo de Desastres 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Solo mide la cantidad de intervenciones que se ejecutan a lo largo de las zonas que 
necesitan protección, mas no si comprenden toda la extensión necesaria 

Método de 
cálculo: 

Suma de intervenciones en zonas críticas, fajas marginales y mantenimientos de cuses 
y drenajes 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado del 

indicador: 
Ascendente 

Supuestos: se puede mitigar los efectos de la zona de riesgo a través de inversiones de protección 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia Gestión de 
Riesgo 

 

Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 100 100 105 110 115 120 125 130 135 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.01.03 - Edificaciones fiscalizadas oportunamente en beneficio de la seguridad de la 

población 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de edificaciones que cumplen la norma de seguridad en edificaciones 

Justificación: 
Permite identificar la cantidad de edificaciones que cumple de forma oportuna con las 

normas de seguridad ante riesgos de desastres.  

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Obras Privadas 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Solo mide edificaciones que han podido ser detectadas por la institución 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 

indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Se cuenta con el respaldo normativo para realizar este tipo de fiscalizaciones. 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia de Obras 
Privadas 

 
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 60 60 62 64 66 68 70 72 74 

 
  

𝒙 =
𝑬𝒅𝒊𝒇𝒊𝒄𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏𝒆𝒔 𝒒𝒖𝒆 𝒄𝒖𝒎𝒑𝒍𝒆𝒏 𝒏𝒐𝒓𝒎𝒂 𝒅𝒆 𝒔𝒆𝒈𝒖𝒓𝒊𝒅𝒂𝒅

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒆𝒅𝒊𝒇𝒊𝒄𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏𝒆𝒔 𝒊𝒅𝒆𝒏𝒕𝒊𝒇𝒊𝒄𝒂𝒅𝒂𝒔 𝒆𝒏 𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.01.04 - Municipalidad con conocimientos oportunos sobre zonas de riesgo en 

beneficio del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de estudios focalizados para la estimación del riesgo de desastres aprobado 

Justificación: 
Permite medir la cantidad de estudios para la estimación del riesgo que han sido 

elaborado en determinadas zonas del distrito que permitan prepararnos en el tema del 
riesgo de desastres  

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Gestión del Riesgo de Desastres 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Solo se mide algunas zonas del distrito que son priorizadas por el área competente. 

Método de 
cálculo: 

Suma de estudios focalizados para la estimación del riesgo de desastres aprobados 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado del 

indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Se cuenta con metodologías apropiadas para determinar el riesgo en zonas identificadas. 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia Gestión de Riesgo 

 
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 1 1 2 3 4 5 6 7 8 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.01.05 - Personal municipal con conocimiento actualizado en gestión del riesgo de 

desastres (GRD)y adaptación al cambio climático (ACC) 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de participantes certificados en cursos básicos y especializados en materia 
de GRD y ACC 

Justificación: 
Permite medir la mejora en las capacidades necesarias con las que cuentan los 

recursos humanos del área, que les permitan encargarse de los temas de Gestión de 
Riesgos de Desastres y Adaptación al Cambio Climático  

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Gestión del Riesgo de Desastres 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Mide la cantidad de personal capacitado, mas no la aplicación de estos conocimientos 
en sus actividades 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Personal con predisposición a fortalecer sus capacidades. 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia Gestión de 
Riesgo 

 
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 30 30 40 60 90 95 99 100 100 

 
 
 
  

𝒙 =

𝑷𝒂𝒓𝒕𝒊𝒄𝒊𝒑𝒂𝒏𝒕𝒆𝒔  𝒄𝒆𝒓𝒕𝒊𝒇𝒊𝒄𝒂𝒅𝒐𝒔 𝒆𝒏 𝒄𝒖𝒓𝒔𝒐𝒔 𝒃𝒂𝒔𝒊𝒄𝒐𝒔

 𝒚 𝒆𝒔𝒑𝒆𝒄𝒊𝒂𝒍𝒊𝒛𝒂𝒅𝒐𝒔

𝑷𝒐𝒃𝒍𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏 𝒐𝒃𝒋𝒆𝒕𝒊𝒗𝒐 𝒂 𝒄𝒂𝒑𝒂𝒄𝒊𝒕𝒂𝒓 𝒆𝒏 𝑮𝑹𝑫 𝒚 𝑨𝑪𝑪
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.01.06 - Capacidades en resiliencia fortalecidas en población expuesta a peligros 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de personas expuestas a peligros con capacidad para responder ante 
emergencias y desastres 

Justificación: 
Permite medir la cantidad de población expuesta a peligros que cuenta con las 
capacidades y actitudes necesarias para poder responder adecuadamente ante 

emergencias y desastres. 

Responsable 
del indicador: 

Subgerente de Gestión del Riesgo de Desastres 

Limitaciones 
del indicador: 

Mide sólo a las personas que están más expuestas a peligros. 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 

indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Existe predisposición en la población para mejorar sus capacidades y resiliencia ante este tipo 

de eventos naturales o antrópicos 

Fuente y bases 
de datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia Gestión de 
Riesgo 

 

Valor de 
línea de 

base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 12 12 14 18 25 30 35 40 45 

 
  

𝒙 =

𝑷𝒆𝒓𝒔𝒐𝒏𝒂𝒔 𝒄𝒐𝒏 𝒄𝒂𝒑𝒂𝒄𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒓𝒆𝒔𝒑𝒖𝒆𝒔𝒕𝒂 𝒂𝒏𝒕𝒆 

𝒆𝒎𝒆𝒓𝒈𝒆𝒏𝒄𝒊𝒂 𝒚 𝒅𝒆𝒔𝒂𝒔𝒕𝒓𝒆𝒔

𝑷𝒐𝒃𝒍𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏 𝒆𝒙𝒑𝒖𝒆𝒔𝒕𝒂 𝒂 𝒑𝒆𝒍𝒊𝒈𝒓𝒐𝒔 𝒂𝒏𝒕𝒆 

𝒆𝒎𝒆𝒓𝒈𝒆𝒏𝒄𝒊𝒂 𝒚 𝒅𝒆𝒔𝒂𝒔𝒕𝒓𝒆𝒔

 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.01.07 - Servicios públicos seguros ante emergencias y desastres, para la 

población 

Nombre del 
indicador: 

Número de instituciones educativas en zonas altamente expuestas a peligros con 
medidas de seguridad 

Justificación: 

Permite identificar la cantidad de Instituciones Educativas que se encuentran 
expuestas a peligros y las medidas de seguridad dispuestas que permitan mitigar las 

posibles emergencias que se puedan generar en protección de la población 
estudiantil. 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Gestión del Riesgo de Desastres 

Limitaciones 
del indicador: 

Mide solo infraestructura de un grupo vulnerable como son las instituciones educativas 

Método de 
cálculo: 

Suma de instituciones educativas en zonas altamente expuestas a peligros con 
medidas de seguridad 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Se cuenta con la predisposición de la comunidad educativa para mejorar la situación de la 

institución educativa. 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia Gestión de 
Riesgo 

 
Valor de 

línea de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 10 10 12 14 16 18 20 20 21 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.02 - Promover la competitividad económica en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de la población en edad de trabajar con trabajo remunerado  

Justificación: 
Permite conocer la población del distrito que se encuentra en edad de trabajar y que 

cuenta con un trabajo remunerado 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Promoción de MIPYMES y Turismo 

Limitaciones 
del indicador: 

Solo mide a la población que percibe una remuneración por un trabajo que en algunos 
casos puede ser eventual 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: La economía del país muestra niveles de estabilidad 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Sondeo Económico Distrital 
 

  
Valor de 

línea de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2017 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: ND ND ND 56 57 58 58 58 58 

 
  

𝒙 =
𝑷𝒐𝒃𝒍𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏 𝒒𝒖𝒆 𝒕𝒓𝒂𝒃𝒂𝒋𝒐 𝒑𝒐𝒓 𝒂𝒍𝒈𝒖𝒏 𝒑𝒂𝒈𝒐

𝑷𝑬𝑻 𝒅𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐 𝒅𝒆 𝑪𝒆𝒓𝒓𝒐 𝑪𝒐𝒍𝒐𝒓𝒂𝒅𝒐
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.02.01 - Asistencia técnica de forma oportuna a nuevos emprendedores del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de nuevos emprendedores organizados que reciben asistencia técnica en el 
distrito 

Justificación: 
Permite conocer la cantidad de emprendedores que tienen el apoyo en asistencia 

técnica promocionada por la municipalidad para mejorar sus actividades económicas 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Promoción de MIPYMES y Turismo 

Limitaciones 
del indicador: 

No necesariamente llega a todos los emprendedores del distrito, depende si deciden 
participar o no 

Método de 
cálculo: 

Suma de nuevos emprendedores organizados en el cual participan los emprendedores 
del distrito 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Predisposición en emprendedores por mejorar sus actividades económicas 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia de MIPYMES y 
Turismo 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 2,500 2,500 2,600 2,700 2,900 3,100 3,200 3,300 3,250 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.02.02 - Programa de fortalecimiento que agregan valor productivo a los agentes 

económicos del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de agentes económicos que participan en el programa de fortalecimiento que 
agregan valor productivo en el distrito 

Justificación: 
Permite conocer la cantidad de agentes económicos del distrito que participan del 
programa de fortalecimiento para agregar valor productivo en sus diversos rubros 

económicos. 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Promoción de MIPYMES y Turismo 

Limitaciones 
del indicador: 

Se mide solo los agentes económicos que deseen participar en el programa de 
fortalecimiento 

Método de 
cálculo: 

Suma de Agentes económicos que participan en el Programa de fortalecimiento que 
agregan valor productivo en el distrito 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Predisposición en emprendedores por mejorar sus actividades económicas 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia de MIPYMES y 
Turismo 

  
Valor de 

línea de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 5 5 5 10 20 25 28 31 34 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.02.03 - Asistencia técnica en la formalización de los establecimientos a los 

comerciantes informales en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de establecimiento comerciales formalizados en el distrito 

Justificación: 
Permite conocer como la asistencia técnica en la formalización a establecimientos 

comerciales informales del distrito permite mejorar la formalización de estos 
establecimientos. 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Licencias y Autorización e ITSE 

Limitaciones 
del indicador: 

Es posible que no se llegue a ubicar a la totalidad de establecimientos informales por 
su versatilidad en mantenerse en una situación de informalidad 

Método de 
cálculo: 

Suma de establecimiento comerciales formalizados en el distrito 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Predisposición en agentes económicos por formalizar sus actividades económicas 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia de Licencias y 
Autorizaciones e ITSE 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 1,188 1,718 2,320 3,130 4,225 4,500 5,000 5,500 5,600 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.02.04 - Control y fiscalización de actividades económicas en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de establecimientos fiscalizados que realizan actividades económicas 
(AAEE) en el distrito 

Justificación: 
Permite fiscalizar que los establecimientos que realizan actividades económicas en el 

distrito cuenten con los permisos municipales necesarios para su funcionamiento 
dentro del margen de la normatividad vigente. 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Licencias y Autorización e ITSE 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Solo mide fiscalización en establecimientos que son formales. 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Respaldo normativo solido para efectos de fiscalización 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia de Licencias y 
Autorizaciones e ITSE 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 64 84 91 94 96 98 99 100 100 

 
  

𝒙 =
𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒆𝒔𝒕𝒂𝒃𝒍𝒆𝒄𝒊𝒎𝒊𝒆𝒏𝒕𝒐𝒔 𝒇𝒊𝒔𝒄𝒂𝒍𝒊𝒛𝒂𝒅𝒐𝒔

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒆𝒔𝒕𝒂𝒃𝒍𝒆𝒄𝒊𝒎𝒊𝒆𝒏𝒕𝒐𝒔  𝑨𝑨𝑬𝑬 

𝒆𝒏 𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐

 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.02.05 - Control de condiciones de salubridad de centros de abastos y camales del 

distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de centros de abastos y camales que cumplen las condiciones salubres 
para su funcionamiento 

Justificación: 
Permite identificar los centros de abastos y camales para que cumplan con las 

condiciones salubres para su adecuado funcionamiento y expendio de su producción 
en buen estado. 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Centros de Abastos y Camales 

Limitaciones 
del indicador: 

El indicador alcanza a los centros de abastos y camales formales en el distrito 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Respaldo normativo solido para efectos de control 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia de Centros de 
Abastos y Camales 

  
Valor de 

línea de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 75 88 90 94 96 98 99 100 100 

 
  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒄𝒆𝒏𝒕𝒓𝒐𝒔 𝒅𝒆 𝒂𝒃𝒂𝒔𝒕𝒐𝒔 𝒚 𝒄𝒂𝒎𝒂𝒏𝒍𝒆𝒔 𝒒𝒖𝒆 

𝒄𝒖𝒎𝒑𝒍𝒆𝒏 𝒄𝒐𝒏 𝒄𝒐𝒏𝒅𝒊𝒄𝒊𝒐𝒏𝒆𝒔 𝒅𝒆 𝒔𝒂𝒍𝒖𝒃𝒓𝒊𝒅𝒂𝒅

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒄𝒆𝒏𝒕𝒓𝒐𝒔 𝒅𝒆 𝒂𝒃𝒂𝒔𝒕𝒐𝒔 𝒚 𝒄𝒂𝒎𝒂𝒏𝒍𝒆𝒔 𝒓𝒆𝒈𝒊𝒔𝒕𝒓𝒂𝒅𝒐𝒔 

𝒆𝒏 𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐

 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.03 - Mejorar las condiciones de habitabilidad en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de viviendas con acceso a servicios básicos 

Justificación: 
Permite conocer las condiciones de habitabilidad considerando para ello los servicios 

básicos (agua y desagüe) con los que cuentan las viviendas del distrito. 

Responsable 
del 
indicador: 

Gerencia de Obras Públicas e infraestructura 

Limitaciones 
del 
indicador: 

El indicador solo mide cobertura del servicio, no mide la calidad del servicio brindado 
por las empresas de servicios 

 

Método de 
cálculo: 

 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Se cuenta con disposición de agua para abastecer a nuevas zonas 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI) / Censo de Población y vivienda 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2017 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 65.8 66 68 70 72 74 75 76 76 

 

  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒗𝒊𝒗𝒊𝒆𝒏𝒅𝒂𝒔 𝒄𝒐𝒏 𝒔𝒆𝒓𝒗𝒊𝒄𝒊𝒐 𝒅𝒆 𝒂𝒈𝒖𝒂 𝒆 𝒉𝒊𝒈𝒊𝒆𝒏𝒊𝒄𝒐 

𝒂 𝒍𝒂 𝒗𝒊𝒗𝒊𝒆𝒏𝒅𝒂

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍  𝒅𝒆  𝒗𝒊𝒗𝒊𝒆𝒏𝒅𝒂𝒔 𝒅𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.03.01 - Redes de desagüe con mayor cobertura en beneficio de la población del 

distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de servicio higiénico coberturado 

Justificación: 
Permite conocer las condiciones de habitabilidad considerando el servicio de desagüe 

a las viviendas del distrito 

Responsable 
del 
indicador: 

Gerencia de Obras Públicas e infraestructura 

Limitaciones 
del 
indicador: 

El indicador no mide la calidad del servicio brindado por las empresas de servicios 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Se cuenta con capacidad de las redes para coberturar el servicio a nuevos usuarios 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Instituto Nacional de Estadística e Informática / Censo de Población y vivienda 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2017 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 62.8 63 65 67 69 71 72 73 74 

 
  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒗𝒊𝒗𝒊𝒆𝒏𝒅𝒂𝒔 𝒄𝒐𝒏 𝒔𝒆𝒓𝒗𝒊𝒄𝒊𝒐 𝒉𝒊𝒈𝒊𝒆𝒏𝒊𝒄𝒐

 𝒆𝒏 𝒆𝒍 𝒅𝒐𝒎𝒊𝒄𝒊𝒍𝒊𝒐

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒗𝒊𝒗𝒊𝒆𝒏𝒅𝒂𝒔 𝒆𝒏 𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.03.02 - Redes de agua potable con mayor cobertura en beneficio de la población 

del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de agua potable coberturado 

Justificación: 
Permite conocer las condiciones de habitabilidad considerando el servicio de agua a las 

viviendas del distrito 

Responsable 
del 
indicador: 

Gerencia de Obras Públicas e infraestructura 

Limitaciones 
del 
indicador: 

El indicador no mide la calidad del servicio brindado por las empresas de servicios 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Se cuenta con capacidad de agua para coberturar el servicio a nuevos usuarios 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Instituto Nacional de Estadística e Informática / Censo de Población y vivienda 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2017 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 68.8 69 71 73 75 77 78 79 80 

 
 
  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒗𝒊𝒗𝒊𝒆𝒏𝒅𝒂𝒔 𝒄𝒐𝒏 𝒂𝒃𝒂𝒔𝒕𝒆𝒄𝒊𝒎𝒊𝒆𝒏𝒕𝒐 𝒅𝒆

 𝒂𝒈𝒖𝒂 𝒂𝒍 𝒅𝒐𝒎𝒊𝒄𝒊𝒍𝒊𝒐

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒗𝒊𝒗𝒊𝒆𝒏𝒅𝒂𝒔 𝒆𝒏 𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.03.03 - Servicios públicos intervenidos en beneficio de la población del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Numero de servicios públicos intervenidos en el distrito 

Justificación: 
Permite conocer la cantidad de servicios públicos donde la municipalidad interviene 
para mejorar, ampliar o rehabilitar la capacidad de atención de estos servicios en 

beneficio de la población. 

Responsable 
del indicador: 

Gerencia de Obras Públicas e infraestructura 

Limitaciones 
del indicador: 

Solo se reconoce a intervenciones que han sido programadas y ejecutadas por la 
municipalidad 

Método de 
cálculo: 

Suma de intervenciones municipales en espacios públicos del distrito 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Existe un manejo adecuado de la caja fiscal para distribución de recursos 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual Gerencia de Obras Públicas e 
infraestructura 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 50 50 52 54 54 54 55 56 56 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.03.04 - Infraestructura pública con adecuado mantenimiento en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de infraestructura pública con adecuado mantenimiento 

Justificación: 
Permitirá conocer la cantidad de servicios públicos que han sido intervenidos con 

mantenimiento por la municipalidad 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Mantenimiento de Infraestructura y vías 

Limitaciones 
del indicador: 

Solo identifica a intervenciones que han sido realizadas por la municipalidad en el 
marco del Sistema Nacional de Inversión Pública (SNIP) e INVIERTE.PE 

Método de 
cálculo: 

Suma de ejecución de mantenimientos municipales en infraestructura pública 
intervenida del distrito 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Existe un manejo adecuado de la caja fiscal para distribución de recursos 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual Subgerencia de 
Mantenimiento de Infraestructura y vías 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 10 50 55 60 75 85 95 105 110 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.03.05 - Intervenciones públicas con seguimiento y control en beneficio del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de intervenciones públicas con adecuada supervisión 

Justificación: 
Permitirá conocer sobre los niveles de seguimiento y control (supervisión) en las 

intervenciones públicas que desarrolle la municipalidad 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia Supervisión y Liquidación de Obras Públicas 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Solo se supervisan intervenciones que han sido programadas de forma anual 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Se cuenta con marco normativo solido para acción de seguimiento y control de inversiones 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual Subgerencia Supervisión y 
Liquidación de Obras Publicas 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2017 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 80 100 100 100 100 100 100 100 100 

 
  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒊𝒏𝒕𝒆𝒓𝒗𝒆𝒏𝒄𝒊𝒐𝒏𝒆𝒔 𝒑𝒖𝒃𝒍𝒊𝒄𝒂𝒔 𝒄𝒐𝒏 

𝒂𝒅𝒆𝒄𝒖𝒂𝒅𝒂 𝒔𝒖𝒑𝒆𝒓𝒗𝒊𝒔𝒊𝒐𝒏

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒊𝒏𝒕𝒆𝒓𝒗𝒆𝒏𝒄𝒊𝒐𝒏𝒆𝒔 𝒑𝒖𝒃𝒍𝒊𝒄𝒂𝒔 𝒆𝒏 𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.04 - Promover el desarrollo urbano territorial ordenado y sostenible en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de la población urbana que vive en barrios marginales, asentamientos 
improvisados o viviendas inadecuadas 

Justificación: 
Permite conocer las condiciones de habitabilidad de la población en barrios marginales 

con viviendas improvisadas e inadecuadas, para así promover el desarrollo urbano 
ordenado y sostenible del distrito. 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia Catastro, Control Urbano y Espacio Publico 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Dificultad en poder acopiar la información por la alta cantidad de población ubicada en 
estos espacios 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Descendente 

Supuestos: Población sensibilizada para no habitar zonas informales y/o en riesgo 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informes de la Subgerencia Catastro, 
Control Urbano y Espacio Publico 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2017 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 52.2 50 45 42 40 38 35 32 30 

 
  

𝒙 =

𝑷𝒐𝒃.  𝒒𝒖𝒆 𝒗𝒊𝒗𝒆 𝒆𝒏 𝑩𝒂𝒓𝒓𝒊𝒐𝒔 𝒎𝒂𝒓𝒈𝒊𝒏𝒂𝒍𝒆𝒔,   𝑨𝑨 𝒊𝒎𝒑𝒓𝒐𝒗. 𝒐 

𝑽𝒊𝒗.  𝒊𝒏𝒂𝒅𝒆𝒄𝒖𝒂𝒅𝒂𝒔

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒑𝒐𝒃𝒍𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏 𝒅𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.04.01 - Plan de urbano distrital implementado en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de implementación del plan urbano distrital 

Justificación: Permite hacer seguimiento a las actividades a implementar del Plan Urbano Distrital 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Planeamiento y Habilitaciones Urbanas 

Limitaciones 
del indicador: 

Dificultad en poder acopiar la información por la alta cantidad de población del distrito 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Predisposición por parte del área para ejecutar plan urbano del distrito 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de Subgerencia de 
Planeamiento y Habilitaciones Urbanas 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 0 0 0 20 25 35 45 55 56 

 
  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒎𝒆𝒕𝒂𝒔 𝒊𝒎𝒑𝒍𝒆𝒎𝒆𝒏𝒕𝒂𝒅𝒂𝒔 𝒅𝒆𝒍 𝑷𝒍𝒂𝒏 𝑼𝒓𝒃𝒂𝒏𝒐 

𝑫𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒂𝒍

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍  𝒎𝒆𝒕𝒂𝒔 𝒅𝒆𝒍 𝑷𝒍𝒂𝒏 𝑼𝒓𝒃𝒂𝒏𝒐 𝑫𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒂𝒍 
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.04.02 - Catastro actualizado en la jurisdicción del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de catastro actualizado en el distrito 

Justificación: Permite hacer seguimiento a las acciones de implementación del catastro distrital 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Catastro, Control Urbano y Espacio Publico 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Dificultad en poder actualizar la información catastral por la alta cantidad de viviendas 
del distrito 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: 
Se cuenta con la tecnología y capacidades suficientes para avanzar en la implementación del 

catastro  

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de Subgerencia de Catastro, 
Control Urbano y Espacio Publico 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 0 0 35 40 45 50 55 60 62 

 
  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒑𝒓𝒆𝒅𝒊𝒐𝒔𝒂𝒄𝒕𝒖𝒂𝒍𝒊𝒛𝒂𝒅𝒐𝒔 𝒆𝒏 𝒆𝒍 𝒄𝒂𝒕𝒂𝒔𝒕𝒓𝒐

 𝒎𝒖𝒏𝒊𝒄𝒊𝒑𝒂𝒍

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍  𝒑𝒓𝒆𝒅𝒊𝒐𝒔 𝒅𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐 
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.04.03 - Espacios públicos recuperados en beneficio del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de espacios públicos recuperados en el distrito 

Justificación: 
Permite conocer la cantidad de espacios públicos del distrito que si bien deberían ser 
administrados por la municipalidad aun no lo están y deben ser recuperados para el 

beneficio del distrito 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Catastro, Control Urbano y Espacio Publico 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Algunos espacios públicos de aportes de las habilitaciones urbanas han sido tomadas 
forzadamente por la población  

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Se cuenta con respaldo legal para poder recuperar los espacios públicos cedidos a la 

municipalidad 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de Subgerencia de Catastro, 
Control Urbano y Espacio Público 

  
Valor de 

línea de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 90.6 91 92 94 95 96 97 98 99 

 
  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝑬𝒔𝒑𝒂𝒄𝒊𝒐𝒔 𝑷𝒖𝒃𝒍𝒊𝒄𝒐𝒔 𝒓𝒆𝒄𝒖𝒑𝒆𝒓𝒂𝒅𝒐𝒔 𝒆𝒏 

𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍  𝑬𝒔𝒑𝒂𝒄𝒊𝒐 𝑷𝒖𝒃𝒍𝒊𝒄𝒐𝒔 𝒅𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐 
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.04.04 - Verificación del saneamiento físico legal de predios en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de predios con saneamiento físico legal en el distrito 

Justificación
: 

Permite conocer la cantidad de predios que cuentan con permisos de habitabilidad 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Catastro, Control Urbano y Espacio Publico 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Dificultad en poder acopiar la información por la alta cantidad de habilitaciones 
urbanas del distrito 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro 
de medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Población predispuesta en sanear física y legalmente sus predios 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de Subgerencia de Catastro, 
Control Urbano y Espacio Publico 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 0 0 30 50 70 75 80 85 87 

 
  

𝒙 =

𝑵ú𝒎𝒆𝒓𝒐 𝒅𝒆 𝑷𝒓𝒆𝒅𝒊𝒐𝒔 𝒇𝒐𝒄𝒂𝒍𝒊𝒛𝒂𝒅𝒐𝒔  𝒄𝒐𝒏 𝒔𝒂𝒏𝒆𝒂𝒎𝒊𝒆𝒏𝒕𝒐 𝒇𝒊𝒔𝒊𝒄𝒐

𝒍𝒆𝒈𝒂𝒍 𝒆𝒏  𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍  𝑷𝒓𝒆𝒅𝒊𝒐𝒔 𝒇𝒐𝒄𝒂𝒍𝒊𝒛𝒂𝒅𝒐𝒔 𝒅𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐 
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.05 - Promover la gestión ambiental en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de los residuos sólidos no reutilizables son dispuestos adecuadamente en 
infraestructura de residuos sólidos 

Justificación: 
Permite conocer la cantidad de residuos sólidos no reutilizables que son dispuestos de 

forma adecuada 

Responsable 
del 
indicador: 

Gerencia de Servicios a la Ciudad y Ambiente 

Limitaciones 
del 
indicador: 

La cantidad de residuos sólidos (RRSS) no reutilizables es una estimación 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 

indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
La población hace uso del servicio de recolección de residuos sólidos por parte de la 

municipalidad 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Gerencia de Servicios a la 
Ciudad y Ambiente 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 98.4 98.2 98.2 98.3 98.4 98.5 98.6 98.7 98.8 

 
  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒕𝒏 𝑹𝑹𝑺𝑺 𝒏𝒐 𝒓𝒆𝒖𝒕𝒊𝒍𝒊𝒛𝒂𝒃𝒍𝒆𝒔 

𝒅𝒊𝒔𝒑𝒖𝒆𝒔𝒕𝒐𝒔 𝒂𝒅𝒆𝒄𝒖𝒂𝒅𝒂𝒎𝒆𝒏𝒕𝒆

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍  𝒕𝒐𝒏𝒆𝒍𝒂𝒅𝒂𝒔 𝒅𝒆 𝑹𝑹𝑺𝑺 𝒏𝒐 𝒓𝒆𝒖𝒕𝒊𝒍𝒊𝒛𝒂𝒃𝒍𝒆𝒔 𝒑𝒓𝒐𝒅𝒖𝒄𝒊𝒅𝒐𝒔 

𝒆𝒏 𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐

 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.05.01 - Residuos sólidos dispuestos adecuadamente en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de toneladas anuales de residuos sólidos dispuestos adecuadamente 

Justificación: 
Permite conocer la cantidad de residuos sólidos generados en el distrito de Cerro 

Colorado y que son dispuestos de forma adecuada 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Gestión de residuos Solidos 

Limitaciones 
del indicador: 

No se considera residuos sólidos industriales ni provenientes de establecimientos de 
salud 

Método de 
cálculo: 

Suma de toneladas anuales de residuos sólidos dispuestos adecuadamente 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
La población hace uso del servicio de recolección de residuos sólidos por parte de la 

municipalidad 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia de Gestión de 
residuos Solidos 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 42,911.82 45,411 47,911 50,411 52,911 55,411 57,911 60,411 62,911 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.05.02 - Residuos sólidos segregados en la fuente y con recolección selectiva en el 

distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de toneladas de residuos sólidos inorgánicos recuperados segregados en 
fuente de origen 

Justificación: 
Permite conocer la cantidad de residuos sólidos recuperados con apoyo de la 

población al segregar sus residuos 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Gestión de residuos Solidos 

Limitaciones 
del 
indicador: 

No se considera la segregación informal realizada por acopiadores informales en el 
distrito 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Predisposición por parte de la población en segregar sus residuos solidos domiciliarios 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia de Gestión de 
residuos Sólidos 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 2.8 3.3 3.9 4.5 5.0 5.5 6.0 6.5 6.5 

 
  

𝒙 =
𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒕𝒏 𝒅𝒆 𝑹𝑹𝑺𝑺 𝒊𝒏𝒐𝒓𝒈𝒂𝒏𝒊𝒄𝒐𝒔 𝒓𝒆𝒄𝒖𝒑𝒆𝒓𝒂𝒅𝒐𝒔

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍  𝒕𝒐𝒏𝒆𝒍𝒂𝒅𝒂𝒔 𝒅𝒆 𝑹𝑹𝑺𝑺 𝒊𝒏𝒐𝒓𝒈𝒂𝒏𝒊𝒄𝒐𝒔 𝒓𝒆𝒄𝒖𝒑𝒆𝒓𝒂𝒃𝒍𝒆𝒔
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.05.03 - Áreas verdes de uso público con mantenimiento y conservación 

permanente en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de m2 de áreas verdes en estado óptimo de mantenimiento en el distrito 

Justificación: 
Permite conocer el estado de conservación y mantenimiento permanente de las áreas 

verdes del distrito.  

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Mantenimiento de Áreas Verdes 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Solo mide áreas verdes dependientes de la municipalidad 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 

indicador: 
Ascendente 

Supuestos: La población colabora también en el cuidado de sus áreas verdes 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia de 
Mantenimiento de Áreas Verdes 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 59.5 64.3 75 81 84 88 90 92 94 

 
  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒎𝟐 𝒅𝒆 𝒂𝒓𝒆𝒂𝒔 𝒗𝒆𝒓𝒅𝒆𝒔 𝒆𝒏 𝒆𝒔𝒕𝒂𝒅𝒐 𝒐𝒑𝒕𝒊𝒎𝒐 

𝒅𝒆 𝒎𝒂𝒏𝒕𝒆𝒏𝒊𝒎𝒊𝒆𝒏𝒕𝒐

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍  𝒎𝟐 𝒅𝒆 𝒂𝒓𝒆𝒂 𝒗𝒆𝒓𝒅𝒆 𝒅𝒆 𝒖𝒔𝒐 𝒑𝒖𝒃𝒍𝒊𝒄𝒐 𝒅𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.05.04 - Plan Anual de Evaluación y Fiscalización Ambiental (PLANEFA) 

implementado en beneficio del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de implementación del Plan Anual de Evaluación y Fiscalización Ambiental 
(PLANEFA) 

Justificación
: 

Permite hacer seguimiento a las actividades del PLANEFA 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Fiscalización Ambiental 

Limitaciones 
del 
indicador: 

La implementación dependerá del presupuesto que le sea asignado a las actividades del 
plan 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro 
de medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Se cuenta con marco normativo que da soporte a las actividades del PLANEFA 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia de Fiscalización 
Ambiental 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 30 30 45 50 55 60 65 70 70 

 
 
  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒎𝒆𝒕𝒂𝒔 𝒂𝒏𝒖𝒂𝒍𝒆𝒔 𝒅𝒆𝒍 𝑷𝑳𝑨𝑵𝑬𝑭𝑨 
𝒊𝒎𝒑𝒍𝒆𝒎𝒆𝒏𝒕𝒂𝒅𝒂𝒔

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍  𝒅𝒆 𝒎𝒆𝒕𝒂𝒔 𝒅𝒆𝒍 𝑷𝑳𝑨𝑵𝑬𝑭𝑨 𝒂 𝒊𝒎𝒑𝒍𝒆𝒎𝒆𝒏𝒕𝒂𝒓 𝒆𝒏 𝒆𝒍 𝒂ñ𝒐
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.05.05 - Asistencia técnica oportuna en gestión ambiental a los ciudadanos del 

distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de asistencias técnicas en gestión ambiental en el distrito 

Justificación: 
Permite conocer las asistencias técnicas que brinda el área en temas de gestión 

ambiental 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Fiscalización Ambiental 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Solo mide la asistencia brindada, mas no la solución a la problemática presentada 

Método de 
cálculo: 

Suma de asistencias técnicas en gestión ambiental en el distrito 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
La población en general y principalmente los agentes económicos que generan impacto de 

diferente nivel al medio ambiente están interesados en la mitigación de los mismos 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia de 
Fiscalización Ambiental 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 33 35 50 60 60 60 60 60 65 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.06 - Reducir los índices de inseguridad ciudadana en la el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de delitos y faltas que afectan la seguridad ciudadana 

Justificación: 
Permite conocer las acciones que afectan la seguridad ciudadana del distrito de 

Cerro Colorado.  

Responsable 
del indicador: 

Gerencia de Seguridad Ciudadana 

Limitaciones 
del indicador: 

El indicador no considera los casos que no han sido denunciados 

Método de 
cálculo: 

Suma de Delitos y faltas que afectan la seguridad ciudadana 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado del 

indicador: 
Descendente 

Supuestos: 
La Policía Nacional del Perú, el Serenazgo y la Comunidad Organizada coordinan 

permanentemente a fin de lograr una ciudad segura 

Fuente y bases 
de datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Plan Local de Seguridad Ciudadana 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2017 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 2,817 2,069 2,000 1,900 1,800 1,600 1,500 1,400 1,300 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.06.01 - Patrullaje de serenazgo adecuado en los sectores en la jurisdicción del 

distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de sectores del distrito con patrullaje de serenazgo 

Justificación: 
Permite conocer la cobertura territorial de patrullaje integrado y de serenazgo en el 

distrito 

Responsable 
del indicador: 

Gerencia de Seguridad Ciudadana 

Limitaciones 
del indicador: 

Se mide el patrullaje que se realiza en los horarios que se programen, ya que el 
patrullaje no es continuo 24 horas al día 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: 
Se cuenta con el apoyo de la población respecto al pago por servicio de serenzago que 
permitirá que el servicio este operativo para el resguardo de la ciudadanía en el distrito 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Plan Local de Seguridad Ciudadana 

  
Valor de 
línea de 

base 

Valor 
actual 

Logros esperados 

Año: 2017 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 52.9 70.6 76.5 82.4 88.2 94.0 95.0 96.0 100 

 
  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒔𝒆𝒄𝒕𝒐𝒓𝒆𝒔 𝒒𝒖𝒆 𝒄𝒖𝒆𝒏𝒕𝒂𝒏 𝒄𝒐𝒏𝒑𝒂𝒕𝒓𝒖𝒍𝒍𝒂𝒋𝒆 

𝒑𝒆𝒓𝒎𝒂𝒏𝒆𝒕𝒆 𝒂𝒏𝒖𝒂𝒍

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒕𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒔𝒆𝒄𝒕𝒐𝒓𝒆𝒔 𝒅𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.06.02 - Programas preventivos con la comunidad organizada a favor de la 

seguridad ciudadana del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de programas preventivos (PP) con la comunidad organizada 
implementados 

Justificación: 
Conocer el avance de programas a favor de la seguridad implementados en acción 

conjunta con la comunidad 

Responsable 
del indicador: 

Gerencia de Seguridad Ciudadana 

Limitaciones 
del indicador: 

La participación de la comunidad no alcanza a todas las habilitaciones urbanas en su 
totalidad 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: 
Existe disponibilidad por parte de la población en participar organizadamente a favor de la 

seguridad del distrito 

Fuente y bases 
de datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Plan Local de Seguridad Ciudadana 

  
Valor de 

línea de base 
Valor 
actual 

Logros esperados 

Año: 2017 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

 
  

𝒙 =
𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝑷𝑷 𝒊𝒎𝒑𝒍𝒆𝒎𝒆𝒏𝒕𝒂𝒅𝒐𝒔 𝒆𝒏 𝒆𝒍 𝒂ñ𝒐

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝑷𝑷 𝒑𝒓𝒐𝒈𝒂𝒎𝒂𝒅𝒐𝒔 𝒑𝒂𝒓𝒂 𝒆𝒍 𝒂ñ𝒐
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.06.03 - Programa de seguridad ciudadana vecinal de manera focalizada en el 

distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de vecinos sensibilizados en seguridad ciudadana en el distrito 

Justificación: 
Conocer el avance de los programas de sensibilización en los vecinos por parte del 

área de serenazgo 

Responsable 
del 
indicador: 

Gerencia de Seguridad Ciudadana 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Solo se sensibiliza a los vecinos que están interesados en el tema, por lo que no podrá 
llegarse a la totalidad de la población objetivo 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: 
Existe apertura en la población por conocer más sobre la problemática de inseguridad ciudadana 

en el distrito 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Plan Local de Seguridad Ciudadana 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2017 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 0.4 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 1.0 1.2 2 

 
  

𝒙 =
𝑷𝒐𝒃𝒍𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏 𝒔𝒆𝒏𝒔𝒊𝒃𝒊𝒍𝒊𝒛𝒂𝒅𝒂 𝒆𝒏 𝑺𝑪𝑽 𝒆𝒏 𝒆𝒍 𝒂ñ𝒐

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒑𝒐𝒃𝒍𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏 𝒎𝒂𝒚𝒐𝒓 𝒅𝒆 𝟏𝟓 𝒂ñ𝒐𝒔 𝒅𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.06.04 – Programa contra la violencia familiar de manera oportuna en beneficio de 

la población del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de vecinos atendidos en programas en violencia familiar en el distrito 

Justificación: 
Permite conocer la cantidad de pobladores que son atendidos de forma oportuna en 

temas de violencia familiar 

Responsable 
del 
indicador: 

Gerencia de Seguridad Ciudadana 

Limitaciones 
del 
indicador: 

No mide los casos que no son denunciados 

Método de 
cálculo: 

Suma de Vecinos atendidos en programas en Violencia Familiar en el distrito 

Parámetro de 
medición: 

Numero 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: 
La población que se encuentra inmersa en la problemática de violencia familiar recurre al apoyo 

que le puede brindar la municipalidad o Policía Nacional del Perú 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Plan Local de Seguridad Ciudadana 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 3,484 3,484 3,600 3,700 3,800 3,900 4,000 4,100 4,500 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.07 - Contribuir con la calidad de los servicios educativos en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de estudiantes de segundo grado de primaria con nivel satisfactorio 
de comprensión lectora y lógico matemática 

Justificación: 
Permite conocer el nivel de satisfacción en los aprendizajes de compresión 

lectora y lógico matemática en estudiantes de 2do grado de primaria de 
Educación Básica Regular del distrito 

Responsable del 
indicador: 

Subgerencia Educación, Cultura y Deportes 

Limitaciones del 
indicador: 

Comprende solo a niños de Educación Básica Regular (EBR) del segundo de 
primaria 

Método de 
cálculo: 

  

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Se cuenta con soporte por parte del MINEDU y toda la comunidad educativa para mejorar 

el servicio educativo 

Fuente y bases 
de datos: 

Ministerio de Educación (MINEDU) / Evaluación Censal de Estudiantes (ECE) 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2016 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 49 ND 50 51 52 53 54 55 56 

 
 
  

𝒙 =

𝑷𝒓𝒐𝒎𝒆𝒅𝒊𝒐 𝒅𝒆 𝒆𝒔𝒕𝒖𝒅𝒊𝒂𝒏𝒕𝒆𝒔 𝒆𝒏 𝟐𝒅𝒐 𝒅𝒆 𝒑𝒓𝒊𝒎𝒂𝒓𝒊𝒂 𝒄𝒐𝒏 𝒏𝒊𝒗𝒆𝒍 
𝒔𝒂𝒕𝒊𝒔𝒇𝒂𝒄𝒕𝒐𝒓𝒊𝒐 𝒆𝒏 𝑳𝒆𝒄𝒕𝒖𝒓𝒂 𝒚 𝒎𝒂𝒕𝒆𝒎𝒂𝒕𝒊𝒄𝒂

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒆𝒔𝒕𝒖𝒅𝒊𝒂𝒏𝒕𝒆𝒔 𝟐𝒅𝒐 𝒅𝒆 𝒑𝒓𝒊𝒎𝒂𝒓𝒊𝒂
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.07.01 - Instituciones educativas con condiciones para el cumplimiento de horas 

lectivas normadas 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de locales escolares públicos con servicios higiénicos en buen estado 

Justificación: Conocer las Instituciones Educativas (IIEE) que cuentan con servicios básicos 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia Educación, Cultura y Deportes 

Limitaciones 
del 
indicador: 

El indicador considera solo las instituciones educativas públicas 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Existen instituciones educativas que aun no cuentan con servicios de agua y desagüe 

conectados a la red pública 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia de 
Educación, Cultura y Deportes 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 83.2 84 85 87 88 90 92 94 94 

 
  

𝒙 =
𝑳𝒐𝒄𝒂𝒍𝒆𝒔 𝒆𝒔𝒄𝒐𝒍𝒂𝒓𝒆𝒔 𝒄𝒐𝒏 𝒂𝒄𝒄𝒆𝒔𝒐 𝒂 𝑺𝑺𝑩𝑩 

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒍𝒐𝒄𝒂𝒍𝒆𝒔 𝒆𝒔𝒄𝒐𝒍𝒂𝒓𝒆𝒔 𝒑𝒖𝒃𝒍𝒊𝒄𝒐𝒔 𝒅𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐 
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.07.02 - Apoyo en equipamiento, infraestructura y mobiliario adecuado en 

instituciones educativas del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de Instituciones Educativas (IIEE) que reciben apoyo en su infraestructura, 
equipamiento y/o mobiliario 

Justificación: 
Conocer la cantidad de Instituciones Educativas (IIEE) que cuentan con el apoyo de la 

municipalidad para mejorar su infraestructura y equipamiento 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Educación, Cultura y Deportes 

Limitaciones 
del indicador: 

El indicador considera solo las instituciones educativas públicas 

Método de 
cálculo: 

Suma de Instituciones Educativas (IIEE) que cuentan con intervención pública 
municipal en infraestructura, equipamiento y/o mobiliario 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Existe en el distrito instituciones educativas con infraestructura inadecuada e insuficiente 

mobiliario 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia de 
Educación, Cultura y Deportes 

  
Valor de 

línea de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 6 6 5 5 5 5 5 5 6 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.07.03 - Programas educativos (PPEE) elaborados para los educandos del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de estudiantes que acceden a los programas educativos del distrito 
(biblioteca) 

Justificación: 
Conocer la cantidad de estudiantes que están motivados en el hábito de la lectura y 

búsqueda bibliográfica 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia Educación, Cultura y Deportes 

Limitaciones 
del indicador: 

El indicador sólo mide el acceso de estudiantes a la biblioteca pública municipal 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Existe predisposición en la comunidad educativa y principalmente en los estudiantes por 

contar con otros espacios que permitan mejorar sus aprendizajes fuera de la escuela 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia de 
Educación, Cultura y Deportes 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 0 0 0 2.7 8.2 12.3 16.4 20.5 21 

 
  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒑𝒐𝒃𝒍𝒂𝒄. 𝒆𝒔𝒕𝒖𝒅𝒊𝒂𝒏𝒕𝒊𝒍 𝒒𝒖𝒆 𝒂𝒄𝒄𝒆𝒅𝒆

𝒂  𝑷𝑷𝑬𝑬 𝒎𝒖𝒏𝒊𝒄𝒊𝒑.(𝒃𝒊𝒃𝒍𝒊𝒐𝒕𝒆𝒄𝒂)

𝑷𝒐𝒃𝒍𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏 𝑬𝒅𝒖𝒄𝒂𝒕𝒊𝒗𝒂 𝒕𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐 
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.08 - Promover el desarrollo y hábitos saludables en la población del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de niños menores de 5 años que presentan un cuadro de anemia (leve, 
moderada o severa) 

Justificación: 
Conocer el nivel de niños menores de 5 años que presentan un cuadro de anemia, ya 

sea leve, moderada o severa. 

Responsable 
del indicador: 

Gerencia de Desarrollo Social 

Limitaciones 
del indicador: 

Solo se evalúa a niños menores de 5 años que accedieron a algún establecimiento 
de salud  

Método de 
cálculo: 

 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 

indicador: 
Descendente 

Supuestos: 
Predisposición principalmente de las madres de niños menores de 5 años en el control de 

indicadores de nutrición y en la preparación de alimentos saludables 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Ministerio de Salud (Minsa) / Instituto Nacional de Salud (INS) 

  
Valor de 

línea de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 26.6 37.5 35.5 33.5 31.5 29.5 27.5 25.5 23.5 

 
  

𝒙 =
𝑵𝒊ñ𝒐𝒔  𝒆𝒗𝒂𝒍𝒖𝒂𝒅𝒐𝒔 𝒄𝒐𝒏 𝑨𝒏𝒆𝒎𝒊𝒂 𝒕𝒐𝒕𝒂𝒍

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒏𝒊ñ𝒐𝒔 𝒎𝒆𝒏𝒐𝒓𝒆𝒔 𝒅𝒆 𝟓 𝒂ñ𝒐𝒔 𝒆𝒗𝒂𝒍𝒖𝒂𝒅𝒐𝒔
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.08.01 - Programa de iniciación deportiva de alta competencia accesible a talentos 

deportivos del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de talentos deportivos considerados deportistas en proyección (DEP) 

Justificación: 
Conocer la cantidad de talentos deportivos que son formados y apoyados por la 

municipalidad 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Educación, Cultura y Deportes 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Solo se medirá a talentos deportivos de limitadas disciplinas deportivas 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Se cuenta con el apoyo de la familia de los talentos deportivos para su inserción en el programa 

municipal que permitirá direccionar y mejorar sus talentos 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia de 
Educación, Cultura y Deportes 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2016 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 2 4 4 5 5 6 6 6 6.5 

 
  

𝒙 =
𝑵ú𝒎𝒆𝒓𝒐 𝒅𝒆 𝒕𝒂𝒍𝒆𝒏𝒕𝒐𝒔 𝒅𝒆𝒑𝒐𝒓𝒕𝒊𝒗𝒐𝒔 𝒄𝒐𝒏𝒔𝒊𝒅𝒆𝒓𝒂𝒅𝒐𝒔 𝒄𝒐𝒎𝒐 𝑫𝑬𝑷

𝑷𝒐𝒃𝒍𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏 𝒕𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒕𝒂𝒍𝒆𝒏𝒕𝒐𝒔 𝒅𝒆𝒑𝒐𝒓𝒕𝒊𝒗𝒐𝒔
 x 100 



    Municipalidad Distrital de Cerro Colorado Plan Estratégico Institucional (PEI – 2020 - 2026) ampliado 

Sub Gerencia de Planificación y Racionalización Pág. 68 de 90 

 

FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.08.02 - Programa de masificación deportiva accesible a la población del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de población que participa en el programa de masificación deportiva 

Justificación: Conocer la participación de la población del distrito en actividades deportivas 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Educación, Cultura y Deportes 

Limitaciones 
del indicador: 

El indicador considera solo una población objetivo a la que medirá 

Método de 
cálculo: 

Suma de población que participa en el programa de masificación deportiva 

Parámetro de 
medición: 

Número 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: 
Predisposición por parte de la población para el cuidado de su salud mediante la practica de 

actividades deportivas 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia de 
Educación, Cultura y Deportes 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2016 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 600 1,000 1,500 2,000 2,500 3,000 3,500 4,000 4,000 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.08.03 - Infraestructura deportiva en adecuadas condiciones para la práctica de 

actividades físicas, deportivas y recreativas de la población del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de instalaciones deportivas administradas por la municipalidad en 
adecuadas condiciones 

Justificación
: 

Conocer la cantidad de infraestructura adecuada para el desarrollo de actividades 
deportivas y que son administradas por la municipalidad 

Responsabl
e del 
indicador: 

Subgerencia de Infraestructura Deportiva 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Solo se considera la infraestructura deportiva administrada por la municipalidad 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro 
de medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 

indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Las instalaciones deportivas son utilizadas exclusivamente para esta finalidad y sus usuarios 

hacen uso responsable de los mismos 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia de 
Infraestructura Deportiva 

  
Valor de línea 

de base 
Valor 
actual 

Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 65 65 72 79 86 90 92 94 95 

 
 
  

𝒙 =

𝑰𝑰. 𝑫𝑫.   𝒂𝒅𝒎𝒊𝒏𝒊𝒔.  𝒑𝒐𝒓 𝒍𝒂 𝒎𝒖𝒏𝒊𝒄𝒊𝒑. 𝒆𝒏

 𝒂𝒅𝒆𝒄𝒖𝒂𝒅𝒂𝒔 𝒄𝒐𝒏𝒅𝒊𝒄𝒊𝒐𝒏𝒆𝒔

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝑰𝑰.𝑫𝑫.  𝒂𝒅𝒎𝒊𝒏𝒊𝒔𝒕𝒓𝒂𝒅𝒂𝒔 𝒑𝒐𝒓 

𝒍𝒂 𝒎𝒖𝒏𝒊𝒄𝒊𝒑𝒂𝒍𝒊𝒅𝒂𝒅 

 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.08.04 – Nuevas capacidades desarrolladas en el cuidado infantil (lactancia, 

alimentación y protección) del menor de 36 meses en familias del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de sesiones de cuidado infantil promovidas por la municipalidad 

Justificación: 
Conocer la atención que brinda la municipalidad para el cuidado nutricional de los 

niños en el distrito 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia Programas Sociales 

Limitaciones 
del indicador: 

Sólo se considera a niños menores de 36 meses 

Método de 
cálculo: 

Suma de sesiones de cuidado infantil a las familias del distrito 

Parámetro de 
medición: 

Número 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: 
Las madres del distrito con hijos menores de 3 años están predispuestas a capacitarse en 

temas para el cuidado infantil de sus menores hijos 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia 
Programas Sociales 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 2 2 3 4 8 10 12 14 14 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.08.05 - Nuevas capacidades desarrolladas en el buen trato al adulto mayor en 

familiares y cuidadores del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de familiares y cuidadores con competencias fortalecidas para atención 
de Población Adulta Mayor PAM 

Justificación: 
Conocer el fortalecimiento de capacidades en los familiares y cuidadores de los 
adultos mayores que permitan reducir los niveles de maltrato hacia este grupo 

vulnerable 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de la Mujer y desarrollo Humano 

Limitaciones 
del indicador: 

Sólo se considera a aquellos familiares que desean mejorar sus capacidades en el 
tema 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Las familias del distrito que tienen entre sus miembros a adultos mayores esta predispuestos a 

conocer mas sobre el trato especial que requiere este grupo etario. 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia de la 
Mujer y desarrollo Humano 

  
Valor de 

línea de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: ND ND 0 15 35 40 45 50 50 

 
  

𝒙 =

𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝑭𝒂𝒎𝒊𝒍𝒊𝒂𝒓𝒆𝒔 𝒚 𝑪𝒖𝒊𝒅𝒂𝒅𝒐𝒓𝒆𝒔 

𝒄𝒂𝒑𝒂𝒄𝒊𝒕𝒂𝒅𝒐𝒔  𝒆𝒏 𝑷𝑨𝑷𝑨𝑴

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍  𝒅𝒆 𝑭𝒂𝒎𝒊𝒍𝒊𝒂𝒓𝒆𝒔 𝒚 𝒄𝒖𝒊𝒅𝒂𝒅𝒐𝒓𝒆𝒔 𝒊𝒅𝒆𝒏𝒕𝒊𝒇𝒊𝒄𝒂𝒅𝒐𝒔 

𝒑𝒐𝒓 𝒍𝒂 𝑴𝑫𝑪𝑪 

 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.08.06 - Servicio de salud de primer nivel mejorado en beneficio de la población del 

distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de establecimientos de salud mejorados para la atención de la población 

Justificación: 
Conocer el nivel de intervenciones en infraestructura y equipamiento en los 

establecimientos de salud del distrito 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de la Mujer y Desarrollo Humano 

Limitaciones 
del indicador: 

Solo se considera a establecimientos de salud de primer nivel 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: 
Se tiene el apoyo de la Gerencia Regional de Salud, para que se haga cargo de la operación y 

mantenimiento de los nuevos servicios 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia de la 
Mujer y desarrollo Humano 

  
Valor de 

línea de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: ND ND 5 10 15 20 25 30 30 

 
  

𝒙 =
𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒆𝒔𝒕𝒂𝒃𝒍𝒆𝒄𝒊𝒎𝒊𝒆𝒏𝒕𝒐𝒔 𝒅𝒆 𝒔𝒂𝒍𝒖𝒅 𝒊𝒏𝒕𝒆𝒓𝒗𝒆𝒏𝒊𝒅𝒐𝒔

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒆𝒔𝒕𝒂𝒃𝒍𝒆𝒄𝒊𝒎𝒊𝒆𝒏𝒕𝒐𝒔 𝒅𝒆 𝒔𝒂𝒍𝒖𝒅 
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.08.07 - Programas de apoyo social permanentes para los grupos de población 

vulnerables del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de la población vulnerable que accede a los programas de apoyo social 
(PAS) 

Justificación: 
Conocer la cantidad de población vulnerable que accede a los programas sociales que 

brinda la municipalidad 

Responsable 
del indicador: 

Oficina de Empadronamiento y Estadística 

Limitaciones 
del indicador: 

Se basa en estadísticas del Ministerio de Desarrollo e inclusión Social (MIDIS) y del 
Ministerio de Salud (MINSA) 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado del 

indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Se identifica adecuadamente a la población vulnerable del distrito que requiere ayuda de estos 

programas 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Ministerio de Desarrollo e inclusión Social (MIDIS) / MIDIStrito 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 70.9 70.9 72 73 73 74 74 74 75 

 
  

𝒙 =
𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒑𝒐𝒃𝒍𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏 𝒗𝒖𝒍𝒏𝒆𝒓𝒂𝒃𝒍𝒆 𝒒𝒖𝒆 𝒂𝒄𝒄𝒆𝒅𝒆 𝒂 𝑷𝑨𝑺

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒑𝒐𝒃𝒍𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏 𝒗𝒖𝒍𝒏𝒆𝒓𝒂𝒃𝒍𝒆 𝒅𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐 
 x 100 



    Municipalidad Distrital de Cerro Colorado Plan Estratégico Institucional (PEI – 2020 - 2026) ampliado 

Sub Gerencia de Planificación y Racionalización Pág. 74 de 90 

 

FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.09 - Incrementar la oferta turística con enfoque cultural en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de turistas que recorre la ruta del sillar 

Justificación: Conocer la cantidad de turistas que visitan el principal atractivo turístico del distrito. 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Promoción de MIPYMES y Turismo 

Limitaciones 
del indicador: 

Solo se considera las visitas a un recurso turístico del distrito. 

Método de 
cálculo: 

Suma de visitantes que recorren la ruta del sillar 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado del 

indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Existe una promoción adecuada de los recursos turísticos del distrito 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia de 
Promoción de MIPYMES y Turismo 

 

Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 8,000 8,500 8,800 9,000 9,500 10,000 10,500 11,000 11,500 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.09.01 - Zonas monumentales y paisajísticas recuperadas en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de zonas monumentales y paisajísticas recuperadas en el distrito 

Justificación
: 

Conocer el avance de recuperación de zonas monumentales y paisajísticas del distrito 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Promoción de MIPYMES y Turismo 

Limitaciones 
del 
indicador: 

No se cuenta con un inventario de recursos turísticos 

Método de 
cálculo: 

Suma de Zonas Monumentales y Paisajísticas recuperadas en el distrito 

Parámetro 
de medición: 

Numero 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Se tiene marco normativo que sustente la recuperación de zonas monumentales y paisajísticas 

del distrito 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia de 
Promoción de MIPYMES y Turismo 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 1 2 2 2 3 3 4 4 5 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.09.02 - Asistencia técnica para el incremento del turismo sostenible en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de operadores turísticos debidamente registrados y acreditados que reciben 
asistencia técnica en el distrito 

Justificación: 
Conocer la cantidad de operadores turísticos que cuentan con sus respectivos 

permisos y que reciben asistencia técnica por parte de la municipalidad 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Promoción de MIPYMES y Turismo 

Limitaciones 
del indicador: 

Solo se considera a los operadores turísticos registrados y acreditados en la 
municipalidad 

Método de 
cálculo: 

Suma de Operadores Turísticos debidamente registrados y acreditados que reciben 
Asistencia Técnica en el distrito 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Existe predisposición en los operadores turísticos por formalizarse y mejorar sus capacidades 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia de 
Promoción de MIPYMES y Turismo 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 12 30 35 35 40 40 45 45 45 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.09.03 - Plan de desarrollo turístico implementado en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de implementación del programa de desarrollo turístico del distrito 

Justificación
: 

Permite hacer seguimiento a la implementación de las actividades del Plan de 
Desarrollo Turístico de la municipalidad 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Promoción de MIPYMES y Turismo 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Sólo se ejecutará dependiendo de la disponibilidad presupuestal de la institución 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro 
de medición: 

Porcentaje 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: 
Los actores involucrados en el tema turístico apoyan las diferentes actividades programadas en el 

Plan 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia de 
Promoción de MIPYMES y Turismo 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 0 0 10 20 45 70 100 100 100 

 
  

𝒙 =
𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒎𝒆𝒕𝒂𝒔 𝒊𝒎𝒑𝒍𝒆𝒎𝒆𝒏𝒕𝒂𝒅𝒂𝒔 𝒅𝒆𝒍 𝑷𝑫𝑻 𝒎𝒖𝒏𝒊𝒄𝒊𝒑𝒂𝒍

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒎𝒆𝒕𝒂 𝒂𝒏𝒖𝒂𝒍𝒆𝒔 𝒅𝒆𝒍 𝑷𝑫𝑻 𝑴𝒖𝒏𝒊𝒄𝒊𝒑𝒂𝒍
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.10 - Reducir tiempos de desplazamiento vial y peatonal en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Minutos de desplazamiento en transporte vial desde cruce carretera Yura con 
autopista Arequipa – La Joya y el puente Juan Pablo II de la Av. Ejército en hora punta 

Justificación: 
Permite conocer las condiciones de vialidad para el desplazamiento vehicular al 

interior del distrito 

Responsable 
del 
indicador: 

Gerencia de Obras Publicas 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Se considera solo un tramo de las vías existentes en el distrito 

Método de 
cálculo: 

Minutos de desplazamiento en transporte vial desde cruce carretera Yura con 
Autopista Arequipa – La Joya y el puente Juan Pablo II de la Av. Ejército en hora 

punta 

Parámetro de 
medición: 

Número 
Sentido esperado 

del indicador: 
Descendente 

Supuestos: Conductores y peatones cumplen con las reglas de tránsito 

Fuente y 
bases de 
datos: 

GoogleMaps / Información Georeferencial 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 45 45 40 35 30 25 25 25 23 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.10.01 - Infraestructura vial urbana con mantenimiento en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de infraestructura vial urbana intervenida con acciones de mantenimiento 

Justificación: 
Permite conocer las acciones de mantenimiento desarrolladas en la infraestructura vial 

del distrito que amerita darle mantenimiento 

Responsable 
del indicador: 

Gerencia de Obras Publicas 

Limitaciones 
del indicador: 

Se considera solo a la infraestructura vial que ha sido intervenida por la municipalidad 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: Se hace uso responsable de las vías del distrito por parte de los usuarios de las mismas 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Gerencia de Obras 
Públicas 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 2 2 5 10 15 20 25 25 25 

 
  

𝒙 =

𝑲𝒎 𝒅𝒆 𝒊𝒏𝒇𝒓𝒂𝒆𝒔𝒕𝒓𝒖𝒄𝒕𝒖𝒓𝒂 𝒗𝒊𝒂𝒍 𝒊𝒏𝒕𝒆𝒓𝒗𝒆𝒏𝒊𝒅𝒂 𝒄𝒐𝒏

 𝒎𝒂𝒏𝒕𝒆𝒏𝒊𝒎𝒊𝒆𝒏𝒕𝒐

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝑲𝒎 𝒊𝒏𝒇𝒓𝒂𝒆𝒔𝒕𝒓𝒖𝒄𝒖𝒕𝒓𝒂 𝒗𝒊𝒂𝒍 𝒄𝒐𝒏 𝒊𝒏𝒕𝒆𝒓𝒗𝒆𝒏𝒄𝒊𝒐𝒏

𝒆𝒏 𝒆𝒍  𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐 

 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.10.02 - Red vial implementada en el distrito 

Nombre del 
indicador: 

Número de kilómetros nuevos y rehabilitados en red vial 

Justificación: Conocer la cantidad de infraestructura vial que ha sido mejorada en el distrito 

Responsable 
del 
indicador: 

Gerencia de Obras Publicas 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Las nuevas habilitaciones urbanas van incrementando la demanda de este servicio 

Método de 
cálculo: 

Suma de kilómetros nuevos y rehabilitados en red vial 

Parámetro de 
medición: 

Número 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: Las nuevas vías cuentan con redes de servicios básicos previamente 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Gerencia de Obras 
Públicas 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 60 60 65 65 70 70 75 75 75 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.10.03 - Señalización vial integral en beneficio de la población del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de vías y calles con señalización en el distrito 

Justificación: Conocer el avance en la señalización adecuada de vías del distrito 

Responsable 
del 
indicador: 

Subgerencia de Tránsito y Seguridad Vial 

Limitaciones 
del 
indicador: 

Sólo se señalizan vías que están asfaltadas o adoquinadas 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: Los conductores y población en general conocen las normas de seguridad vial 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia de Tránsito y 
Seguridad Vial 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 20 20 30 45 55 55 60 65 70 

 
  

𝒙 =
𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒗𝒊𝒂𝒔 𝒚 𝒄𝒂𝒍𝒍𝒆𝒔 𝒄𝒐𝒏 𝒔𝒆ñ𝒂𝒍𝒊𝒛𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒗𝒊𝒂𝒔 𝒚 𝒄𝒂𝒍𝒍𝒆𝒔 𝒂 𝒔𝒆𝒓 𝒔𝒆ñ𝒂𝒍𝒊𝒛𝒂𝒅𝒂𝒔𝒆𝒏 𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐 
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.10.04 - Capacidades fortalecidas en seguridad vial en beneficio del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de población sensibilizada en seguridad vial  

Justificación: Conocer la cantidad de población sensibilizadas en temas de seguridad vial  

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Tránsito y Seguridad Vial 

Limitaciones 
del indicador: 

No recoge información el cambio actitudinal en la población respecto al tema 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Disposición de la población en general conocer las normas de seguridad vial 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe Anual de la Subgerencia de 
Tránsito y Seguridad Vial 

  
Valor de 

línea de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 1.5 1.5 3 10 15 20 25 30 32 

 
  

𝒙 =
𝑷𝒐𝒃𝒍𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏 𝒔𝒆𝒏𝒔𝒊𝒃𝒍𝒊𝒛𝒂𝒅𝒂 𝒆𝒏 𝒔𝒆𝒈𝒖𝒓𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒗𝒊𝒂𝒍

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒑𝒐𝒃𝒍𝒂𝒄𝒊𝒐𝒏 𝒅𝒆𝒍  𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐 
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: OEI.11 - Fortalecer la gestión institucional 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de satisfacción de los administrados a los servicios que presta la 
municipalidad distrital de Cerro Colorado 

Justificación: 
Conocer el nivel de satisfacción de los usuarios de los diferentes servicios que brinda 

la municipalidad de tal manera se pueda identificar los servicios que no esté 
funcionando de la mejor manera. 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia Planificación y Racionalización 

Limitaciones 
del indicador: 

No se considera a la población que no hace uso de algún servicio que brinde la 
municipalidad 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: 
La población en general conoce los procedimientos, actividades e inversiones que desarrolla la 

comunidad 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Sondeo anual Subgerencia de Planificación 
y Racionalización 

 
Valor de 

línea de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: ND ND ND 55 58 60 65 70 70 

 
  

𝒙 =

𝑷𝒆𝒓𝒔𝒐𝒏𝒂𝒔 𝒔𝒂𝒕𝒊𝒔𝒇𝒆𝒄𝒉𝒂𝒔 𝒄𝒐𝒏 𝒍𝒐𝒔 𝒔𝒆𝒓𝒗𝒊𝒄𝒊𝒐𝒔 𝒃𝒓𝒊𝒏𝒅𝒂𝒅𝒐𝒔 
𝒑𝒐𝒓 𝒍𝒂 𝑴𝒖𝒏𝒊𝒄𝒊𝒑𝒂𝒍𝒊𝒅𝒂𝒅

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒑𝒆𝒓𝒔𝒐𝒏𝒂𝒔 𝒔𝒐𝒏𝒅𝒆𝒂𝒅𝒂𝒔 𝒆𝒏 𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐 
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.11.01 - Capacidades fortalecidas del personal de la municipalidad 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de personal capacitado en la municipalidad 

Justificación: Conocer el nivel de capacitación de los colaboradores de la municipalidad  

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Gestión del Talento Humano 

Limitaciones 
del indicador: 

Se cuenta con gran parte del personal por contrato Administrativo de Servicios y existe 
alta rotación en el personal 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 

Sentido 
esperado del 

indicador: 

Ascendente 

Supuestos: Predisposición en el personal de la municipalidad por mejorar sus capacidades 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia de Gestión del 
Talento Humano 

  
Valor de 

línea de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 0 0 15 30 40 50 50 50 55 

 
  

𝒙 =
𝑵ú𝒎𝒆𝒓𝒐 𝒅𝒆 𝒑𝒆𝒓𝒔𝒐𝒏𝒂𝒍 𝑴𝑫𝑪𝑪 𝒄𝒂𝒑𝒂𝒄𝒊𝒕𝒂𝒅𝒐

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒑𝒆𝒓𝒔𝒐𝒏𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒍𝒂 𝒎𝒖𝒏𝒊𝒄𝒊𝒑𝒂𝒍𝒊𝒅𝒂𝒅 
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.11.02 - Espacios y mecanismos de participación ciudadana fortalecidos en la 

municipalidad 

Nombre del 
indicador: 

Número de reuniones realizadas con participación del vecino en la municipalidad 

Justificación: 
Conocer los problemas que tiene la población respecto a la administración municipal 

en el territorio distrital 

Responsable 
del indicador: 

Oficina de prevención de Conflictos Sociales / Subgerencia de Planificación 

Limitaciones 
del indicador: 

Hay una disminución en la participación de organizaciones sociales representativas de 
la población 

Método de 
cálculo: 

Suma de reuniones realizadas con participación del vecino en la Municipalidad 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Existe disposición por parte de los representantes de las diferentes organizaciones por participar 

en reuniones con la municipalidad  

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual de Prevención de Conflictos 
Sociales y Subgerencia de Planificación 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 2 6 6 6 8 8 10 10 10 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.11.03 - Procesos administrativos eficientes en beneficio de la municipalidad 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de expedientes atendidos en menos de 05 días 

Justificación: 
Conocer el nivel de resolución de expedientes de las diversas áreas administrativas de 

la municipalidad 

Responsable 
del indicador: 

Oficina de Secretaria General 

Limitaciones 
del indicador: 

Se considera procedimientos que no están incluidos en el Texto Único de 
Procedimientos Administrativos (TUPA) 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: Los expedientes adjuntan documentación necesaria y relevante para su atención 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Secretaria General 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 70 70 72 72 75 75 80 85 87 

 
  

𝒙 =
𝑪𝒂𝒏𝒕𝒊𝒅𝒂𝒅 𝒅𝒆 𝒆𝒙𝒑𝒆𝒅𝒊𝒆𝒏𝒕𝒆𝒔 𝒂𝒕𝒆𝒏𝒅𝒊𝒅𝒐𝒔 𝒆𝒏 𝒎𝒆𝒏𝒐𝒔 𝒅𝒆 𝟎𝟓 𝒅𝒊𝒂𝒔

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒆𝒙𝒑𝒆𝒅𝒊𝒆𝒏𝒕𝒆𝒔 𝒊𝒏𝒈𝒓𝒆𝒔𝒂𝒅𝒐𝒔
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.11.04 - Recaudación tributaria oportuna en beneficio del municipio 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de tributos recaudados en la municipalidad 

Justificación: 
Conocer el avance en el cobro de tributos recaudados por la municipalidad teniendo 

en cuenta la base tributaria del distrito 

Responsable 
del indicador: 

Gerencia de Administración Tributaria 

Limitaciones 
del indicador: 

Existe una débil cultura tributaria y zonas urbanas informales en el distrito 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
La población del distrito se sensibiliza en la importancia de la contribución de sus tributos para el 

beneficio del distrito 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Gerencia de Administración 
Tributaria 

  
Valor de 

línea de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 27 30 32 36 40 45 48 51 52 

 
  

𝒙 =
𝑴𝒐𝒏𝒕𝒐 𝒕𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒕𝒓𝒊𝒃𝒖𝒕𝒂𝒓𝒊𝒐 𝒓𝒆𝒄𝒂𝒖𝒅𝒂𝒅𝒐 𝒂𝒏𝒖𝒂𝒍𝒎𝒆𝒏𝒕𝒆 𝑰𝑷

𝑴𝒐𝒏𝒕𝒐 𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒂𝒏𝒖𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒍𝒂 𝑩𝒂𝒔𝒆 𝒕𝒓𝒊𝒃𝒖𝒕𝒂𝒓𝒊𝒂 𝒅𝒆𝒍 𝒅𝒊𝒔𝒕𝒓𝒊𝒕𝒐
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: 
AEI.11.05 - Instrumentos de gestión actualizados en beneficio de la administración 

municipal 

Nombre del 
indicador: 

Número de instrumentos de gestión actualizados en la municipalidad 

Justificación: 
Conocer la cantidad de instrumentos de gestión que han sido actualizados en 
beneficio de mejorar la administración de la municipalidad y el logro de metas 

Responsable 
del indicador: 

Subgerencia de Planificación y Racionalización 

Limitaciones 
del indicador: 

Constante modificación de la normatividad de instrumentos de gestión 

Método de 
cálculo: 

Suma de Instrumentos de gestión actualizados en la Municipalidad 

Parámetro de 
medición: 

Numero 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Se cuenta con soporte normativo de los entes rectores de sistemas administrativos para la 

adecuada elaboración de instrumentos de gestión 

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia de 
Planificación y Racionalización 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 6 7 3 3 4 4 4 4 4 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.11.06 - Gestión del presupuesto de manera eficiente en beneficio del distrito 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de ejecución presupuestal anual 

Justificación: 
Conocer el avance de la ejecución del presupuesto municipal de acuerdo a las 

actividades y proyectos programados 

Responsable del 
indicador: 

Subgerencia Presupuesto 

Limitaciones del 
indicador: 

Se cuenta con un elevado presupuesto hablando en términos absolutos que 
dificultan su ejecución total anual 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Empresas contratistas para la ejecución de proyectos de inversión publica cumplen con el 

cronograma de ejecución 

Fuente y bases 
de datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Subgerencia Presupuesto 

  
Valor de 
línea de 

base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2019 2019 2020 2021 
202

2 
2023 2024 2025 2026 

Valor: 58 58 60 65 70 75 78 81 82 

 
  

𝒙 =
𝑴𝒐𝒏𝒕𝒐 𝒕𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒂𝒏𝒖𝒂𝒍 𝒆𝒋𝒆𝒄𝒖𝒕𝒂𝒅𝒐

𝑴𝒐𝒏𝒕𝒐 𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒂𝒏𝒖𝒂𝒍 𝒑𝒓𝒆𝒔𝒖𝒑𝒖𝒆𝒔𝒕𝒂𝒅𝒐
 x 100 
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FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR 

OEI / AEI: AEI.11.07 - Soporte tecnológico adecuado para la operatibilidad de la municipalidad 

Nombre del 
indicador: 

Porcentaje de sistemas informáticos instalados en buen funcionamiento 

Justificación: 
Conocer la cantidad de procedimientos que se encuentran informatizados para un 

tratamiento ágil y preciso 

Responsable 
del indicador: 

Oficina de Tecnología de la Información 

Limitaciones 
del indicador: 

Sólo está considerando software y hardware base mas no el utilizado por cada 
servidor 

Método de 
cálculo: 

 
 

Parámetro de 
medición: 

Porcentaje 
Sentido esperado 

del indicador: 
Ascendente 

Supuestos: 
Se hace un adecuado uso de los sistemas informáticos por parte de los usuarios de los 

sistemas  

Fuente y 
bases de 
datos: 

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado / Informe anual Oficina de Tecnología de la 
Información 

  
Valor de línea 

de base 
Valor actual Logros esperados 

Año: 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Valor: 75 80 85 85 90 90 95 100 100 

 

 

𝒙 =
𝑺𝒊𝒔𝒕𝒆𝒎𝒂𝒔 𝒊𝒏𝒇𝒐𝒓𝒎𝒂𝒕𝒊𝒄𝒐𝒔 𝒆𝒏 𝒐𝒑𝒕𝒊𝒎𝒐 𝒇𝒖𝒏𝒄𝒊𝒐𝒏𝒂𝒎𝒊𝒆𝒏𝒕𝒐

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍  𝒔𝒊𝒔𝒕𝒆𝒎𝒂𝒔 𝑰𝒏𝒇𝒐𝒓𝒎𝒂𝒕𝒊𝒄𝒐𝒔 𝒆𝒏 𝒖𝒔𝒐
 x 100 


