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RESOLUCIÓI{ DE ALCALDIA tI' 1\\ .2O2EMDCC

Cero Colorddo. 03 de seotiembre de|2026.

vtsTos:

El infoÍne N" 07G2026.SGPR-[4DCC de fecha 30 de jul¡o d€l 2026 de la Sub Gsrcnte de Planifcación y Rac¡onalización; €l

i¡fome N'550-2026-M0CC/GPPR de fecha 03 de agosto del2026 delGerEnte de Planilicac¡ón, Presupuesto y Rac¡onalización: elprcveido
N' 372-2026-GAJ-|\¡DCC de fecha 14 de agosto del2026 delGe¡€nte de AsesorÍa Jurldba, elinloíne N'079-2026-SGPR-GPPR-M0CC de

fecia 17 de ag6to del 2026 suscrito por la Sub Gerente de Pbnmcac¡ón Presupuesb y Rac¡o¡alizac¡ón: el inlonne N"02&m26-GAJ-IVDCC

de lecha 28 de agosto del2026 suscrito por la Especialista L€galde la Gercnda de Asesoria Jurldic€ y elproveldo N'404-2026-GAJ-MDCC

de f€cha 28 de agosb del2026 suscrito po. e¡Gerenle de Asesola Jurldic€.

c0t{slOERAilDo:

Que, la Municipalidad conlorme a lo establecido en elarticulo 194" de la Consüuc¡ón Políttc€ del Estado y loo ad¡culos I y ll del

Tilulo P¡eliminar de la Ley Orgánic€ de Municipalilades, Ley 27972, es el óEa¡o d€ gobiemo promolor del desangllo local, con persoñeria

jurldica d€ derBcho públrco y con plena capacidad para el cumplimienlo de sus l¡nes, qus goza de autonomla polltica, económica y

adminblr¿Na en 16 asuntG de su @mpetend¿.

Oue, el articulo 6" de la LE Or!ánh¿ de lvunic¡palidades - Ley N" 27972 disponE que, la alc€ldia es 6l órgano Ejecutivo del
'gobiemo 

lo.al. Elalcaldo es elrepr€senbnb l€galde b Munlip€lidad ysu má¡iha autoñdad adm¡n¡sfaliva.
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oue, el arliculo 43" de la Ley oeánica d€ Municipalidades- Ley N" 27972, e{¡e que las resoluciones de alcaldía aprueban y

¡esuetuen 106 asuntos de carácter adminbtr¿tivo.

Que, el numercl 12,3 del artículo 12' de la Ley ltlarco de l¡odsrnización de la Gesüón del Eslado - Ley 27658 dispone que las

accionss de [Edemización que empr€ndan las entidad€s d6l nLvgl nac¡onal, regbnaly local, guardan conordancia c¡n la Politica Nac¡onal

de l,4odem¡zaciJn de la Gettión Públ¡ca.

Oue, elnumeral5.2 delac¿DiteVdela Norma fé6nic¿ Dara la G€stón Dor Prcc€ss en las Entidades de laAdmioblración Pt¡bica

(en adelante NTGPEAP) rBgla que elGobiemo de pDc€sos contibuye a la gestión y toma de d€cis¡ones en base a una vbaón transveEala
los prccesos de negocio, de forma parcl€la y complsmontaria a la organlzacón y ejecución de las luncionat que establece las noÍmas

sustanüvas de la entidad, para asl gatrntzar el logro de objeüvqs y creackin de valor público a través de la mejor¿ d€ la adminislración inlerna

de la enüdad y la atenc¡óí de necesidades y expectalivas de las pefsoñas.

Oue, ell¡teralC delsub numetrl6.1.3 delnumeEl6,l delacápite Vl de ls NTGPEAP, del¡no el mapa de procesos instituciorlal

como eldocuriento de gestón ¡nstitucional que se compone del'd¡agr¿ma dsl mapa de procesos'y del'¡nventado de producbs y proces06

de nivel cero . El 'diagrama del mapa de proc€e06" es la representacón gráfc¿ de los prccesos más agrcgados eñ la entdad (nivel 0) que se

relacionan enlresl, elcualconsidera los ol€menlqs de gnfada y produclos. El'Mapa de Procesos Inslitucional', es €l€labo¡.8do por la unldad

de organizacióo responsable de g€6tión por prcc€sos y olevado para su apobaoiin por parle de la máxima autoddad administraliva.

oue, elsub numeral6,1.4 delnumeral6.l dElac¿pite Vl de la NTGPEAP, fomula que para €l c€so deldocumenio de geslión

'Maoa de Proc€sos Institucional', e316 es apobado por h máx¡rE aubridad adm¡nbts¿liva de la s¡lilad, previo sustgnb t'écnico de la unidad

de o¡ganización responsable de l€ mateda de gesüón por proc€sos, quie¡ deb€ elaborar el epediente que conf¡ene la prcpuesla de

documento, el ¡nforms técnico de sustento y el prcyecto de disposlfvo legal, y opinión legal de la Oficina de Asesola Juddica o quien haga

sus veces.

Oue, et acápit€ Vl de la NTGPEAP especllica que para la implemenbción de la geslión por procesos en las entidades, se

desarcllan las cuatro (4) fas€s I idsnüfcación de procesos, detenninar procesos, doqrrnenbr prccesos y aprobar Ia doqlmentaciÓn de pfoceso.

Oue, ta causal ¡ndirscta 3.6 del lit€ral a)d€l numeral 3.3 de la Polltica Nacionald€ l¡odomización de la Geslión Pública al 2030

subraya que la gesiltn por proceso€ tjene como pop&ito organizar, d¡rigir y conlrolar las actividades dB trabajo de una ontjdad plblic¿ de

maneá tnmvenal a hs dibrentes unijades de oeanizaclJn, par¿ contribuk c¡n el logro de loe objetivos inslituciooal€s (PCM,2018). oesde

Ia pN[¡cP (2013), se ptanleó la necesidad que las enlidades públicas estudien de maneE riguosa y €strucluradarnenle como oplimizar,

formaliz y aubmatizarcada unodosus procesqs int6mos, a lo lSrgo de toda la "cadenadevalo/, sobre la base de los resultados esp€rcdosl

documenúr con c¡adlad la 'c¿dena de valol en los Manuales de Procedimientos (I!4APRG); dbeñar los indicadorcs cuantilatiG y

cualitativos de eiciencia de gestión (insumo-pmces0-pr0duct0), enfe otros.

Oue, con Re6otucón de Alcaldla N' 072-2024-l,,lDCC de fecha 0g de mayo del 2024, se aprueba el mapa de procGos a nivel 0

(macoprccesos) de ta Municipalijad Obtrit¿l de CeÍo Colorddo 2023 que consb de cinco (05) pocesos estratégicos, sile (07) pocesos

operativos o misionales y sets (06)procesos de aporte 0apoyo.

Oue, a iravés del inforne N'1 17-6-2026-KCM/ISC I de fEcha 't 4 de mayo del 2026, 6l Consultor pa|¿ la implementac¡ón del sbtema

de control intemo det año 2026, C.PC. Kleyloon Ccama lllamani, identilicá situaciones que pu€d€n limitar el log ro de los objel:lll¡¡hñi. \
las cuales soñ consideradas como defrciencias, debiendo tomar medklas d€ r€mediacón con elobjelo ds rEvelrr o suglF-€stls; por lolue \ffi#.rffiz'
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pr€senta elplafl de acción anualen elquese han idenlilicado situaciones que pueden limitare¡logro de objelivos irBtjtucionales de los serurc¡os

que brind€ la entidad.

Qu€. mediante i¡fome N'076-2026-SGPPR-M0CC de fecha 30 de jul¡o d€l 2026 la Sub G€renb do Planifcació,l y

Racionalización, sustenta técnicam€nte la popuesta ds map3 de proceso inslitucional, corÍo nuevo documento de geslión inslitlcional que

debrmina la secuencia I interacción de lo€ pfoc€s06, 9l q/al se sncuenfa conformado por el "inventario de productos y proc€sos" de nive¡ 0,

de la mu0icipalijad , estructurado de a€lerdo a la d¡rectiva que regula la implementación de la geslk n por pDceso6 en la l\¡unicipalidad

D¡sÍihl de Cero Colorado; por lo que Écom¡enda su probación mediante resoluci¡in de alcaldla debbndo dejar sin efecto la Resolución de

Alcaldla N"072-2024-MDCC que apruebs el mapa de procssos do la ¡,4unic¡palidad oistdtalde Ceno C¡lorado.

Que, con infome N'550-2026+,|DCC/GPPR de fecha 03 de agogto del 2026, la Gerente d€ Planificaclin, Presupuesto y

Racionalizació¡, valida el mapa d€ proc€sos lnsttxional qu€ idenffica 21 proc€sos nivel 0, de los cuales se clasif¡can €n 10 proc€sos de tipo

mis¡onal, 1 prccesos de tipo estr¿tégicoG y 7 prccesos de lipo sopo¡te, los cuales se enoEnlran vinculadas al phn esfdtqico institucional,

Dresent¡do Dor la Sub Gercnda de Planificació¡ y Raclo0ali¿ack n, por lo que requiere su apobación medianle resoluc¡ón de alc€ldia

d€biendo dejar sin efecto Resolución de Alcaldia N'072-?f24-MDCC,

Oue, mediante infome N'079-2026-SGPR-GPPR-|\40CC, de fecha 18 de agosto de|2026, sn atención al proveldo N'372-2026-

GAJ-MDCC ta Sub Gerenb de Planific¿ción y R¿cionalizac¡ón, remite el anexo 1 y el proyeclo de mapa de procesos institucional con las

rectificaciones del marco nomalivo rEUEfid06.

Que, con ho¡a de coord¡nación N'645-20261¡DCC.GPPR ds fec¡a 26 d€ agosb del 2026, el Ge€nle de Planificacón'

y Racionalizac¡ó0, otoqa conformldad alinfome N'079-2026.SGPR€PPR-MDCC, qus conliene las r€ctifpacbnes solbitadas

Oue, a tr¿vés del i¡fome N'28-202re4J-MDCC de Hla 28 de agosto del m26, la Esp€cialbla Legal ds la GeBnc¡a de Asasoda

Juridic¿, mncluye que sl Mapa de Proc€sG Inslitucional, coÍb documenio de gestión descdbe los procesos que desarTolh la enl¡dad, asi

como su interclación clasificándolos en est'atégk¡s, m¡sionSles y de soporte; pemite verificar que 106 producbs y procesos se oncuentren

alineados con hÉ obiebG ostrat€bos ins!tuc¡onal€s y con el marco vigente, además, da a conocer a la poblac¡óo corno so orlan¡¿an 106

prcceso instituc¡onales para una mejora conünua y coÍ€cb de la gestión pública; razón por la que es desde e¡ punlo de vish l€gal prccedente

la aprobación del¡nsÍumenb de geslión inFma prBcitado.

eu€, mediante oroveído N'401"20264AJ-[.{DCC d€ lecha 28de agosb de|2026, elGersnte deAsesola Jurldic€ da confomidad

con lo op¡nado en elinforne N"28-20266AJ-M0CC.

por las consiretaciones expue5hsy€n ejerciciode las atribuciones que co¡liere la Ley orgánic¿ de ¡lunicipalidades, Ley27972i

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIIERO: APROBAR et Mapa de Proces6 Insütucioml de la Mun¡cipalid¿d Disiilal de Ceno Colorado, que consb

de 21 procesos a niel0, de los cuabs se clasific€n en 10 proc€sos de lipo misional, 4 proc$os de tipo esiraÉgho y 7 proc€sos d€ tipo

soporG; el nismo que foma parte int€grante & la prese¡te resoluciÓn.

ARTICULO SEGUiIDO: DEJAR StN EFECTO Resotuc¡ón ds Ah¿Ela N'072-2024-MDCC que aprueba el mapa de procesos a

nivet 0 (macroprocesos) ds la Munkipalilad Dbtital de Caro CotoGdo 2023 que consla de cinco (05) prcc€soc esF¿lég¡cos, site (07) procesos

operaüvos o misionales y seb (06) proc¿sos de aporte 0 apoyo

'ffi
ART[cuLo IERCERo: Ei¡CARGAR a la Gerencia de Phn¡l¡cación PEsupuesto y Racionalizacón y h

pla¡ilicación y Rac¡onal¡zack n, la impl€menlaciül prwfesiva del documento aprobado, asl como el d€sarrollo d8 las

conespond¡enles en 8l ffErEo de la ge6tÓn por profÉsos.

Sub Gercncia do

acciongs técnkras

ARTÍCULo CUARÍO: ENCOIIEIIDAR a la oficina de secf€tarla General la

Tecnologiar de la Infonmckjn su publicación en e] pottálweb irisütuc¡onal.

de la pr€s€nts a la oficina de
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